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1 ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
Целью освоения дисциплины Технологии и организация делового и событийного туризма являет-
ся формирование и развитие компетенций обучающихся в области организации и технологии реа-
лизации услуг делового и событийного туризма 
  Задачи дисциплины: - дать обучающемуся представление о современных технологиях производ-
ства и реализации услуг делового и событийного туризма; 
- рассмотреть организацию туристских туров в сфере делового и событийного туризма; 
- изучить и освоить принципы, подходы и приемы методического обеспечения в сфере делового и 
событийного туризма; 
- освоение приемов и методов производства и реализации туристских услуг в различных сегментах 
рынка делового и событийного туризма. 
  2 МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП НАПРАВЛЕНИЯ  
Дисциплина относится к части учебного плана формируемой участниками образовательных отно-
шений. 

Код и наименование 
компетенции 

Дисциплины, участвующие в формировании компетенции 
(перечисляются дисциплины, практики кроме, ГЭ, ВКР) 

Профессиональные компетенции  

ПК-6 Способен рассчитывать и 
анализировать затраты деятель-
ности организации туристской 
индустрии, туристского продук-
та в соответствии с требования-
ми потребителя и (или) туриста, 
обосновывая эффективные 
управленческие решения 

Технологии и организация туроператорской и турагентской дея-
тельности 
Технологии и организация экскурсионной деятельности 
Курортное дело и лечебно-оздоровительный туризм 
Организация и управление волонтерской деятельностью 
Экономика и организация предприятий в туризме 
Организация туристской деятельности 
Технологии и организация международного туризма 
Технологии и организация активных и экстремальных видов ту-
ризма 
Технологии и организация анимационно-досуговой деятельности 
Организационно-управленческая практика 

ПК-7 Способен к продвижению 
туристского продукта с исполь-
зованием современных техноло-
гий 

Технологии и организация туроператорской и турагентской дея-
тельности 
Электронная коммерция и продвижение услуг в сети Интернет 
Технологии продвижения и продаж туристского продукта 
Транспортное обеспечение в туризме 
Технологии и организация международного туризма 
Технологии и организация анимационно-досуговой деятельности 
Технологическая практика 



 

3  ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
   

Компетенции и индикаторы их достижения 

В результате изучения дисциплины 
обучающиеся должны: Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование инди-
катора достижения 

компетенции 

ПК-6 Способен рассчи-
тывать и анализировать 
затраты деятельности 

организации туристской 
индустрии, туристского 
продукта в соответствии 
с требованиями потреби-

теля и (или) туриста, 
обосновывая эффектив-
ные управленческие ре-

шения 

ПК-6.1 Вырабатывает управ-
ленческие решения на основе 
результатов анализа деятель-
ности туристского предприя-
тия и предпочтений потреби-
теля 

Знать: особенности формирования ту-
ров событийного и делового туризма 
Уметь: формировать продукты собы-
тийного и делового туризма с учетом 
потребительских предпочтений 
Владеть: навыками разработки деловых 
и событийных туров 

ПК-6.2 Участвует в состав-
лении сметы и формирова-
нии стоимости туристских 
услуг 

Знать: особенности составления сметы и 
ценообразования при формировании 
туров событийного и делового туризма 
Уметь: составлять смету и определять 
цену туров событийного и делового ту-
ризма 
Владеть: навыками калькулирования и 
ценообразования с учетом особенностей 
туров событийного и делового туризма 

ПК-6.3 Участвует в разра-
ботке текущих и перспектив-
ных планов реализации ту-
ристских продуктов, изуче-
нием обслуживаемых 
направлений и объемов ока-
зываемых услуг 

Знать: основные виды, инфраструктур-
ные объекты, специфику планирования 
ассортимента услуг и форм обслужива-
ния в условиях событийного и делового 
туризма 
Уметь: формировать текущие и пер-
спективные планы производства и реа-
лизации туров событийного и делового 
туризма 
Владеть: навыками подготовки планов 
производства и реализации услуг собы-
тийного и делового туризма 



ПК-7 Способен к про-
движению туристского 
продукта с использова-
нием современных тех-

нологий 

ПК-7.1 Осуществляет прове-
дение мероприятий по про-
движению туристского про-
дукта 

Знать: особенности продвижения услуг 
событийного и делового туризма, в том 
числе на основе использования совре-
менных цифровых инструментов и сер-
висов 
Уметь: осуществлять выбор подходяще-
го инструментария продвижения туров 
событийного и делового туризма 
Владеть: современным инструментари-
ем продвижения услуг событийного и 
делового туризма, в том числе цифро-
выми инструментами и сервисами 

ПК-7.2. Осуществляет оцен-
ку эффективности проводи-
мых мероприятий продвиже-
ния, отбор наиболее эффек-
тивных каналов, разрабаты-
вает мероприятия по коррек-
тировке рекламных кампаний 

Знать: методологию оценки эффектив-
ности мероприятий по продвижению 
услуг в сфере событийного и делового 
туризма 
Уметь: оценивать эффективность меро-
приятий продвижения услуг событийно-
го и делового туризма 
Владеть: навыками оценки эффективно-
сти мероприятий продвижения туров 
событийного и делового туризма 

 



 

4 СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы, 72 часа. 
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СРС 

1 семестр 

1 Сущность и особенности событийного 
туризма 10 2 - - 8 

2 Видовая структура событийного туриз-
ма 

10 2 - - 8 

3 Событийный туризм в историко-
географическом контексте 

8 - - - 8 

4 Организация и проектирование собы-
тийных туров 

10 - 2 - 8 

5 Сущность и особенности делового ту-
ризма 

8 - - - 8 

6 Виды делового туризма 11 2 - - 9 

7 Организация и проектирование деловых 
туров 

11 - 2 - 9 

8 Особенности продвижения услуг собы-
тийного и делового туризма 

9 - - - 9 

9 Оценка эффективности продвижения 
услуг событийного и делового туризма 

7 - - - 7 

10 Контрольная работа 20 - -  20 

11 Зачет 4 - - -  

 ИТОГО: 108 6 4 - 94 

       
 



 

 

4.1.1 Лекционные занятия  

№ 
п/п 

Наименование 
темы дисциплины Краткое содержание 

1 Сущность и особенности событийного туриз-
ма 

Актуальность и особенности событийного ту-
ризма.  Определение событийного туризма. 

Цели и задачи событийного туризма. Целевая 
аудитория событийного туризма. Особенно-

сти событийных туров 

2 Видовая структура событийного туризма 

Классификация событийного туризма. Ту-
ристский потенциал событийной направлен-
ности. Современные тенденции развития со-

бытийного туризма 

6 Виды делового туризма 
 

Индивидуальные деловые туры. Встречи 
(конгрессы, конференции, семинары, симпо-
зиумы и т.п.). Выставки, ярмарки. Интенсив-

туры. Образовательный туризм 

 

4.1.2 Практические занятия  

№ 
п/п 

Наименование 
темы дисциплины Краткое содержание 

4 Организация и проектирование событийных 
туров 

Кейс проекта событийного тура 
Ролевая игра «Презентация событийного ту-
ра» 
Проектирование событийного тура 
Тестирование 

 

7 Организация и проектирование деловых ту-
ров 

Кейс проекта делового тура 
Ролевая игра «Презентация делового тура» 
Проектирование делового тура 
Тестирование 
 

 

4.1.3 Лабораторные занятия  
Не предусмотрены учебным планом. 
    



4.1.4 Самостоятельная работа студента  

№ 
п/п 

Наименование 
темы дисциплины Вид СРС 

1 Сущность и особенности событийного туриз-
ма 

Изучение материала по теме 1.  
 

2 Видовая структура событийного туризма Изучение материала по теме 2.  
 

3 Событийный туризм в историко-
географическом контексте 

Изучение материала по теме 3. 
 

4 Организация и проектирование событийных 
туров 

Изучение материала по теме 4. 
Творческое задание 
Выберите одно из событийных мероприятий, 
проводимых в регионе или предлагаемых к 
внедрению, и спроектируйте событийный тур. 
Подготовка к тестированию по темам 1-4 

5 Сущность и особенности делового туризма Изучение материала по теме 5.  
 

6 Виды делового туризма Изучение материала по теме 6.  

7 Организация и проектирование деловых ту-
ров 

Изучение материала по теме 7. 
Творческое задание 
Выберите одно из направлений делового ту-
ризма и спроектируйте деловой тур. 
Подготовка к тестированию по темам 5-9 

8 Особенности продвижения услуг событийно-
го и делового туризма 

Изучение материала по теме 8. 
 

9 Оценка эффективности продвижения услуг 
событийного и делового туризма 

Изучение материала по теме 9. 
 

 Контрольная работа Выполнение контрольной работы 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4.2 Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 
4.2.1 Литература 
1. Солодовникова, Ю. Р. Виды туризма : учебное пособие / Ю. Р. Солодовникова. — 

Омск : Омский государственный институт сервиса, Омский государственный технический уни-
верситет, 2013. — 212 c. — ISBN 978-5-93252-298-1. — Текст : электронный // Цифровой обра-
зовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/26680.html (дата 
обращения: 27.08.2022). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

2. Карасёв, И. Е. Основы и виды туризма : учебное пособие / И. Е. Карасёв, Ю. Р. Соло-
довникова. — Омск : Омский государственный технический университет, 2019. — 90 c. — 
ISBN 978-5-8149-2922-8. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR 
SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/115437.html (дата обращения: 27.08.2022). 
— Режим доступа: для авторизир. пользователей 

3. Виды и тенденции развития туризма : учебное пособие / В. А. Назаркина, Ю. О. Вла-
дыкина, Е. Ю. Воротникова [и др.] ; под редакцией Б. И. Штейнгольц. — Новосибирск : Ново-
сибирский государственный технический университет, 2014. — 235 c. — ISBN 978-5-7782-
2437-7. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — 
URL: https://www.iprbookshop.ru/44910.html (дата обращения: 27.08.2022). — Режим доступа: 
для авторизир. пользователей 

4. Бессараб, Д. А. География международного туризма. Часть 2. География видов туриз-
ма : пособие для студентов вузов / Д. А. Бессараб, Л. В. Штефан. — Минск : ТетраСистемс, 
2013. — 224 c. — ISBN 978-985-536-379-9. — Текст : электронный // Цифровой образователь-
ный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/28062.html (дата обраще-
ния: 27.08.2022). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

5. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. — Минск : 
Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. — 296 c. — ISBN 
978-985-7234-10-3. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 
[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 27.08.2022). — Режим 
доступа: для авторизир. пользователей. 

6. Цифровая экономика и менеджмент: новые решения, возможности и перспективы 
[Электронный ресурс]: монография/ К.А. Бармута [и др.].— Электрон. текстовые данные.— Ро-
стов-на-Дону: Донской государственный технический университет, 2022.— 221 c.— Режим до-
ступа: https://www.iprbookshop.ru/122366.— IPR SMART, по паролю. - DOI: 
https://doi.org/10.23682/122366 

4.2.2 Современные профессиональные базы данных и информационные справоч-
ные системы 

Электронный каталог научно-образовательной библиотеки Сочинского государствен-
ного университета - URL: https://lib.sutr.ru/Default.asp, по паролю, требуется регистрация 

Электронно-библиотечные системы: 
ЭБС IPRbooks – URL: www.iprbookshop.ru/, по паролю, требуется регистрация 

ЭБС Юрайт - URL:  https://urait.ru/, по паролю, требуется регистрация 

ЭБС Университетская библиотека онлайн» - URL: https://biblioclub.ru/, по паролю, тре-
буется регистрация 

ЭБС Консультант студента - URL: http://www.studentlibrary.ru/, по паролю, требуется 
регистрация 

ЭБС BOOK.RU - URL: https://www.book.ru)/, доступна коллекция изданий по туризму и 
сервису: (https://www.book.ru/cat/578/1), по паролю, требуется регистрация 

 ЭБС Лань - URL: https://e.lanbook.com/), по паролю, требуется регистрация 

Электронная библиотека Grebennikon URL: http://grebennikon.ru/ 



Научная электронная библиотека  eLIBRARY.RU - URL: https://www.elibrary.ru/, по па-
ролю, требуется регистрация 

Справочно-правовая система Консультант Плюс - URL: https://www.consultant.ru/ Ло-
кальный доступ к системе предоставляется по адресам:  

• Сочи, ул. Пластунская, 94/1, ауд.425 (электронный читальный зал);  
• Сочи, ул. Пластунская, 94/2, ауд. 206, 209 (читальный зал, научный зал);  
• Сочи, ул. Политехническая,7 (библиотека). 

Бесплатные ресурсы Консультант Плюс для учёбы: https://www.consultant.ru/edu/ 

 4.2.3 Нормативные документы 
Федеральный закон "Об основах туристской деятельности в Российской Федерации" от 

24.11.1996 N 132-ФЗ 
 4.2.4 Интернет-ресурсы и другие электронные информационные источники 

Информационно-аналитический журнал "Управление проектами". - URL: 
https://pmmagazine.ru/ 

Журнал "Экономика и предпринимательство". - URL: http://www.intereconom.com/ 
Научно-аналитический журнал "Инновации и инвестиции". - URL: 

http://innovazia.ucoz.ru/ Журнал "Инновации". - URL: https://maginnov.ru/ 
Журнал "Креативная экономика". - URL: https://creativeconomy.ru/journals/ce 
Всемирная туристская организация UNWTO - URL: https://www.unwto.org/ 
Российский Союз Туриндустрии (РСТ) - URL: https://rostourunion.ru/ 
Ассоциация туроператоров России - URL: https://www.atorus.ru/ 
Национальный туристический портал - URL: https://new.russia.travel/ 
Туристический портал Travel.ru - URL: https://www.travel.ru/ 
Портал путешествий ТурСводка - URL: https://www.tursvodka.ru/ 
Каталог сайтов по туризму и путешествиям - URL: http://www.travel-cat.ru/ 
Всё о туризме. Туристическая библиотека - URL: http://tourlib.net/ 
Журнал «Турбизнес» – туристический бизнес для профессионалов - URL: 

http://www.tourbus.ru/ 
«Афиша-Мир» – ежемесячный журнал о путешествиях как образе жизни - URL: 

https://travel.rambler.ru/ 
Сообщество профессионалов гостиничного бизнеса - URL: https://www.frontdesk.ru/ 
Портал по гостиничному бизнесу. Разделы: статьи, обзоры, интервью, новости, форум, 

блоги, документы - URL: https://prohotel.ru/ 

Портал для профессионалов гостиничного и ресторанного бизнеса - URL: 
http://prohotelia.com/ 

HoReCa Magazine — все об индустрии гостеприимства и питания  - URL: 
http://www.horeca-magazine.ru/ 

Поисковый портал санаторно-курортных учреждений - URL: https://sanatoria.ru/ 

Государственный реестр курортного фонда Российской Федерации - URL: 
https://kurort.rosminzdrav.ru/ 

Онлайн-версия журнала «Санаторно-курортная отрасль» - URL: https://sko-online.ru/ 

 



4.3 Формы и содержание текущей и промежуточной аттестации по дисциплине 
Для оценки сформированности компетенций разрабатываются оценочные средства по 

дисциплине. 
Форма и содержание текущей и промежуточной аттестации по дисциплине раскрывает-

ся в фонде оценочных средств, который является отдельным документом. 
Оценочные средства по дисциплине содержат: 
- материалы для текущего контроля оценки знаний по дисциплине; 
- материалы для промежуточного контроля оценки знаний по дисциплине; 
- критерии оценивания; 
- шкалы оценивания. 
Примерные вопросы для подготовки к промежуточной аттестации: 
1. Актуальность и особенности событийного туризма 
2. Сущность и содержание событийного туризма 
3. Цели и задачи, целевая аудитория событийного туризма 
4. Особенности событийных туров 
5. Классификация событийного туризма 
6. Туристский потенциал событийной направленности 
7. Современные тенденции развития событийного туризма 
8. Исторические аспекты развития событийного туризма 
9. География событийного туризма 
10. Олимпийский туризм 
11. Организация событийного туризма 
12. Основные стейкхолдеры событийного туризма.  
13. Календарь туристских событий.  
14. Этапы процесса проектирования событийных туров.  
15. Особенности проектирования событийных туров.  
16. Понятие и особенности делового туризма.  
17. Классификация делового туризма.  
18. География делового туризма.  
19. Современные тенденции развития делового туризма 
20. Индивидуальные деловые туры.  
21. Встречи (конгрессы, конференции, семинары, симпозиумы и т.п.).  
22. Выставки, ярмарки.  
23. Интенсив-туры.  
24. Образовательный туризм 
25. Организация делового туризма.  
26. Основные стейкхолдеры делового туризма.  
29. Требования к гостиницам делового назначения.  
30. Этапы процесса проектирования деловых туров.  
31. Особенности проектирования деловых туров. 
32. Концепция продвижения событийных туров.  
33. Инструментарий продвижения событийных туров.  
34. Современные цифровые инструменты и сервисы продвижения услуг в событийном 

туризме 
32. Концепция продвижения деловых туров.  
33. Инструментарий продвижения деловых туров.  
34. Современные цифровые инструменты и сервисы продвижения услуг в деловом ту-

ризме 
35. Коммуникативная эффективность продвижения услуг событийного туризма.  
36. Показатели оценки экономической эффективности продвижения событийных туров 
37. Коммуникативная эффективность продвижения услуг делового туризма.  
36. Показатели оценки экономической эффективности продвижения деловых туров 



Критерии оценивания: 
- полнота и правильность освещения вопросов билета; 
- четкость, логичность, последовательность изложения материала; 
- правильное использование терминологии; 
- наличие примеров из практики и их соответствие теоретическим положениям; 
- качество ответов на дополнительные вопросы;  
- аргументированность ответов; 
- сформированность компетенций. 
Шкала оценивания: 
– оценка «зачтено» выставляется студенту, если он твердо знает материал курса, гра-

мотно и по существу излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, 
правильно приводит практические примеры,  в целом демонстрируя достаточно высокую 
сформированность компетенций (или их частей), свойственную для данного этапа их форми-
рования; 

– оценка «не зачтено» выставляется студенту, не знающему значительной части про-
граммного материала, допускающему существенные ошибки, не может увязать теорию с прак-
тикой, в целом демонстрируя недостаточную для дальнейшего обучения сформированность 
компетенций (или их частей), свойственную для данного этапа их формирования. 

 
Примерные темы контрольной работы: 

1. Анализ регионального рынка событийного туризма (на примере ______) 
2. Анализ регионального рынка делового туризма (на примере _________) 
3. Проектирование событийного тура 
4. Разработка турпродукта делового туризма 
5. Видовая структура делового туризма 
6. Видовая структура событийного туризма 
7. Туристский потенциал событийной направленности региона (на примере 

________________) 
8. Потенциал делового туризма региона (на примере ________________) 
9. Формирование событийного календаря региона 
10.  Формирование событийного календаря туроператора 
11. Зарубежный опыт развития событийного туризма 
12. Зарубежный опыт развития делового туризма 
13. География событийного туризма 
14. Географические особенности делового туризма 
15. Исторические аспекты развития событийного туризма 
16. Исторические аспекты развития делового туризма 
17. Современные тенденции развития событийного туризма 
18. Современные тенденции развития делового туризма 
19. Продвижение услуг событийного туризма 
20. Продвижение услуг делового туризма 

Критерии оценивания: 
– самостоятельность, творческий характер изучения темы;  
– обоснованность сделанных автором выводов и предложений;  
– соответствие содержания работы теме, целям и задачам, сформулированным автором;  
– глубина раскрытия темы;  
– грамотный стиль изложения;  
– правильность оформления и полнота научно-справочного материала;  
– использование литературы на иностранных языках;  
– умение ориентироваться в проблемах исследуемой темы, особенно в процессе защиты 

работы (содержание и форма доклада, ответы студента на поставленные ему вопросы).  
 



Шкала оценивания: 
Оценка «зачтено» подразумевает самостоятельность исследования, наличие достаточ-

ного теоретического основания, достаточную проработку выдвинутой цели, связность и логич-
ность изложения, обоснованность содержащихся в работе положений и выводов, аргументиро-
ванность доводов студента, демонстрацию достаточного уровня освоения компетенций, соот-
ветствие оформления работы предъявляемым требованиям, некоторые затруднения в ответе на 
вопросы в ходе защиты. 

Оценка «не зачтено» подразумевает недостаточную самостоятельность исследования, 
шаткость либо отсутствие теоретического основания, несвязность изложения, недостоверность 
содержащихся в работе положений и выводов или их несоответствие целям и задачам исследо-
вания, слабую аргументированность доводов студента, демонстрацию недостаточного уровня 
освоения компетенций, небольшое отклонение от требований оформления работы, существен-
ные затруднения при ответе на вопросы в ходе защиты контрольной работы. 

 
 
 
 
 
 
 
 



5. УСЛОВИЯ ОСВОЕНИЯ И РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 
5.1 Методические рекомендации обучающимся по изучению дисциплины  
В течение семестра студенты выполняют учебную работу на лекционных и практических 

занятиях, выполняют творческие задания по указанию преподавателя, усваивают и повторяют 
основные понятия. Характер и количество задач, решаемых на практических занятиях, опреде-
ляются преподавателем, ведущим занятия. Контроль эффективности самостоятельной работы 
студентов осуществляется путем проверки выполнения ими учебных заданий, творческих зада-
ний, предусмотренных для самостоятельной отработки с дальнейшим групповым обсуждением. 

Преподавание и изучение учебной дисциплины осуществляется в виде лекционных и 
практических занятий, групповых и индивидуальных форм работы, самостоятельной работы 
студентов. В качестве контрольно-развивающих форм используются  творческое задание, груп-
повое обсуждение. 

Методические рекомендации по подготовке студентов к практическим занятиям. 
Для лучшего усвоения и закрепления материала по данной дисциплине студентам необ-

ходимо научиться работать со специальной  литературой. Изучение дисциплины предполагает 
отслеживание публикаций в периодических изданиях и работу с Internet. 

При подготовке к практическим занятиям студенты должны изучить рекомендованную 
литературу и выполнить все задания для самостоятельной работы. При подготовке целесообраз-
но на основе изучения рекомендованной литературы выписать в конспект основные категории и 
понятия по учебной дисциплине, подготовить развернутые планы ответов и краткое содержание 
выполненных заданий. 

Методические рекомендации студентам по организации самостоятельной работы по изу-
чению литературных источников. 

При организации самостоятельной работы, следует обратить особое внимание на регу-
лярность изучения специальной литературы. В период изучения литературных источников мож-
но также вести конспект. В случае затруднений необходимо обратиться к преподавателю за 
разъяснениями. 

Методические рекомендации по подготовке творческих заданий. 
Творческое задание – одна из форм самостоятельной работы студентов, способствующая 

углублению знаний, выработке устойчивых навыков самостоятельной работы студента как во 
время практических занятий, так и внеурочное время. Творческое задание по дисциплине преду-
сматривает выполнение творческой работы по материалам конкретного предприятия. В ходе вы-
полнения задания студент должен проявить умение работать в команде (малой группе); умение 
логически мыслить и делать обоснованные выводы из полученных в ходе выполнения заданий 
результатов; умение использовать полученные теоретические знания при выполнении творче-
ского задания по материалам конкретного предприятия. Выполнение творческого задания требу-
ет предварительного глубокого изучения соответствующего теоретического материала, осмыс-
ления существа обозначенной проблемы, проведения если это необходимо анализа проблемы на 
конкретном предприятии или в условиях конкретного рынка, разработки рекомендаций. 

Методические рекомендации студентам по подготовке к зачету. 
При подготовке к зачету необходимо помнить, что отдельные вопросы дисциплины мо-

гут рассматриваться только в рамках самостоятельной работы студента. На зачете студент дол-
жен показать знание содержания дисциплины, основных терминологических понятий, умение 
свободно использовать их. В случае затруднения ответа студента на поставленные вопросы, а 
также для более точной оценки знаний и умений студента в рамках дисциплины преподаватель 
может задавать на зачете дополнительные вопросы в пределах программы дисциплины. Ответ 
студента на поставленные вопросы должен быть достаточно кратким, соответствовать сути во-
проса, быть логически выстроенным, по возможности отражать личную позицию студента по 
существу вопросов. 

5.2 Организация самостоятельной работы студента по дисциплине  
Самостоятельная работа студента является ключевой составляющей учебного процесса, 

которая определяет формирование навыков, умений и знаний, приемов познавательной деятель-



ности и обеспечивает интерес к творческой работе. 
Организация самостоятельной работы студентов осуществляется по трем направлениям: 
- определение цели, программы, плана задания или работы; 
- со стороны преподавателя студенту оказывается помощь в технике изучения материала, 

подборе литературы для ознакомления; 
- контроль усвоения знаний, приобретения навыков по дисциплине. 
Мерами по обеспечению выполнения обучающимися всех видов самостоятельной работы 

являются: 
- наличие помещений для самостоятельной работы; 
- обеспечение средствами вычислительной техники, программное обеспечение; 
- обеспечение методическими указаниями по выполнению самостоятельной работы, со-

держащих в том числе рекомендации по подготовке докладов с презентацией на семинарских 
занятиях, творческое задание для подготовки к практической работе по дисциплине и рекомен-
дации по его выполнению, примерные тестовые задания по дисциплине, домашнее задание и ре-
комендации по его выполнению. 

 
5.3 Особенности преподавания дисциплины  
При реализации дисциплины применяются следующие технологии обучения: 
по видам учебной работы: 
1) лекции: 
- лекция-беседа, предполагающая обращение к аудитории для разбора отдельных вопро-

сов темы, совместное рассмотрение примеров, иллюстрирующих теоретический материал, про-
верку знаний, предшествующих изучению данной дисциплины; 

- проблемная лекция, посвященная рассмотрению дискуссионных вопросов, новых поло-
жений и методов, нестандартных подходов; 

- использование информационных технологий для презентации материалов лекции. 
2) практические занятия: 
- практическое занятие, направленное на углубление теоретических знаний и овладение 

определенными расчетными методами и процедурами, которое формирует практические умения 
вычислений, экономических расчетов; 

- практическое занятие с применение кейс-метода, при котором студенты участвуют в 
непосредственном обсуждении деловых ситуаций. Предполагается широкое использование ди-
намических кейсов, когда студенты сами формируют кейсы на основе данных конкретных пред-
приятий, где они работают или проходили производственную практику; 

- практическое занятие с применением ролевой игры, в рамках которого студенты на 
примере кейса проекта событийного и делового тура учатся презентовать и защищать проект, а 
также критически оценивать положительные и отрицательные стороны проекта; 

- практическое занятие, посвященное анализу кейсов реальных или учебных проектов 
разработки событийных и деловых туров; 

3) самостоятельная работа студентов - вид деятельности, при котором в условиях систе-
матического уменьшения прямого контакта с преподавателем студентами выполняются учебные 
задания; 

4) выполнение контрольной работы. 
5) организация и проведение консультаций. 



 5.4 Материально-техническое обеспечение дисциплины  
При обучении дисциплине необходимо следующее материально-техническое обеспе-

чение: 
1.  Кабинет для проведения лекционных и практических занятий, групповых 

и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации: ком-
плект специализированной мебели, демонстрационное оборудование и учебно-наглядные 
пособия. 

2. Помещение для самостоятельной работы: библиотека, читальный зал: помещение 
для самостоятельной работы: столы, стулья. Компьютерная техника с подключением к сети 
«Интернет» с обеспечением доступа в ЭИОС университета. 

Перечень лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в том 
числе отечественного производства: 

Таблица 6 – Перечень программного обеспечения 
№ Перечень ПО 

1 MicrosoftWindows. 
2 Microsoft Office 
3 Архиватор 7-zip. Бесплатное программное обеспечение 
4 Справочно-правовая система Консультант Плюс 

При организации занятий, текущей и промежуточной аттестации с применением элек-
тронного обучения и дистанционных образовательных технологий используются различные 
электронные образовательные ресурсы и онлайн сервисы, входящие в состав ЭИОС СГУ. 

  



5.5 Методическое обеспечение образовательного процесса для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья  

Условия организации и содержание обучения и контроля знаний инвалидов и обучаю-
щихся с ОВЗ по дисциплине определяются программой дисциплины, адаптированной при необ-
ходимости для обучения указанных обучающихся. 

Организация обучения, текущей и промежуточной аттестации студентов-инвалидов и 
студентов с ОВЗ осуществляется с учетом особенностей психофизического развития, индивиду-
альных возможностей и состояния здоровья таких обучающихся. 

Исходя из психофизического развития и состояния здоровья студентов-инвалидов и сту-
дентов с ОВЗ, организуются занятия совместно с другими обучающимися в общих группах, ис-
пользуя социально-активные и рефлексивные методы обучения создания комфортного психоло-
гического климата в студенческой группе или, при соответствующем заявлении такого обучаю-
щегося, по индивидуальной программе, которая является модифицированным вариантом основ-
ной рабочей программы дисциплины. При этом содержание программы дисциплины не изменя-
ется. Изменяются, как правило, формы обучения и контроля знаний, образовательные техноло-
гии и дидактические материалы. 

Обучение студентов-инвалидов и студентов с ОВЗ также может осуществляться индиви-
дуально и/или с применением дистанционных технологий. 

Дистанционное обучение обеспечивает возможность коммуникаций с преподавателем, а 
так же с другими обучаемыми посредством вебинаров (например, с использованием программы 
Skype) , что способствует сплочению группы, направляет учебную группу на совместную рабо-
ту, обсуждение, принятие группового решения. 
В учебном процессе для повышения уровня восприятия и переработки учебной информации 
студентов-инвалидов и студентов с ОВЗ применяются мультимедийные и специализированные 
технические средства приема-передачи учебной информации в доступных формах для студентов 
с различными нарушениями, обеспечивается выпуск альтернативных форматов печатных мате-
риалов (крупный шрифт), электронных образовательных ресурсов в формах, адаптированных к 
ограничениям здоровья обучающихся, наличие необходимого оснащения. 

Подбор и разработка учебных материалов производится преподавателем с учетом того, 
чтобы студенты с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения 
– аудиально (например, с использованием программ-синтезаторов речи). 

Для осуществления процедур текущего контроля успеваемости и промежуточной атте-
стации обучающихся инвалидов и лиц с ОВЗ фонд оценочных средств по дисциплине, позволя-
ющий оценить достижение ими результатов обучения и уровень сформированности компетен-
ций, предусмотренных учебным планом и рабочей программой дисциплины, адаптируется для 
обучающихся инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья с учетом индивиду-
альных психофизиологических особенностей (устно, письменно на бумаге, письменно на ком-
пьютере, в форме тестирования и т.п.). При необходимости обучающимся предоставляется до-
полнительное время для подготовки ответа при прохождении аттестации. материально-
технического 
 



 

 Приложение к рабочей программе дисциплины   
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43.03.02, Туризм, Бакалавриат  
Профиль "Технология и организация туристского обслуживания»,  

    

АННОТАЦИЯ 
рабочей программы дисциплины 

Технологии и организация делового и событийного туризма 
части учебного плана, формируемой участниками образовательных отношений 

заочная 
    
Общая трудоемкость дисци-
плины (ЗЕТ / час.) 

3 / 108   

Цель изучения дисциплины Формирование и развитие компетенций обучающихся в обла-
сти организации и технологии реализации услуг делового и 
событийного туризма 

  

Содержание дисциплины Сущность и особенности событийного туризма. Видовая 
структура событийного туризма. Событийный туризм в исто-
рико-географическом контексте. Организация и проектирова-
ние событийных туров. Сущность и особенности делового ту-
ризма. Видовая структура делового туризма. Организация и 
проектирование деловых туров. Особенности продвижения 
услуг событийного и делового туризма. Оценка эффективно-
сти продвижения услуг событийного и делового туризма. 

  

Формируемые компетенции 
(коды) 

ПК-6, ПК-7   



 

Коды и наименование индика-
тора достижения компетенции 

ПК-6.1 Вырабатывает управленческие решения на основе ре-
зультатов анализа деятельности туристского предприятия и 
предпочтений потребителя 
ПК-6.2 Участвует в составлении сметы и формировании стоимо-
сти туристских услуг 
ПК-6.3 Участвует в разработке текущих и перспективных пла-
нов реализации туристских продуктов, изучением обслуживае-
мых направлений и объемов оказываемых услуг 
ПК-7.1 Осуществляет проведение мероприятий по продвижению 
туристского продукта  
ПК-7.2. Осуществляет оценку эффективности проводимых ме-
роприятий продвижения, отбор наиболее эффективных каналов, 
разрабатывает мероприятия по корректировке рекламных кам-
паний 

Дисциплины, участвующие в 
формировании компетенции 

Технологии и организация туроператорской и турагентской дея-
тельности 
Технологии и организация экскурсионной деятельности 
Курортное дело и лечебно-оздоровительный туризм 
Организация и управление волонтерской деятельностью 
Экономика и организация предприятий в туризме 
Организация туристской деятельности 
Технологии и организация международного туризма 
Технологии и организация активных и экстремальных видов ту-
ризма 
Технологии и организация анимационно-досуговой деятельно-
сти 
Организационно-управленческая практика турпродукта 
Электронная коммерция и продвижение услуг в сети Интернет 
Технологии продвижения и продаж туристского продукта 
Транспортное обеспечение в туризме 
Технологическая практика 

Образовательные технологии Лекционные занятия, Практические занятия, Консультации, 
СРС, контрольная работа 

Форма промежуточной 
аттестации 

Зачет 

 


