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1 ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Целью освоения дисциплины «Разработка и реализация управленческих решений в 

государственной и муниципальной сфере» является формирование теоретических знаний и 

практических навыков о современных технологиях, процедурах и методах разработки 

управленческих решений, а также овладение практическими навыками применения 

полученных знаний в профессиональной деятельности.   

Учебный курс «Разработка и реализация управленческих решений в государственной и 

муниципальной сфере» призван достичь следующих задач:  

− изучение сущности и функций управленческих решений, различий в принятии 

управленческих решений;  

− овладение умением анализировать образцы принятия управленческих решений;  

− овладение навыками совершенствования процесса принятия управленческих 

решений;  

− овладение навыками разработки технологических форм принятия управленческих 

решений. 

 
2 МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП   

НАПРАВЛЕНИЯ ПОДГОТОВКИ  
38.03.04 «ГОСУДАРСТВЕННОЕ И МУНИЦИПАЛЬНОЕ УПРАВЛЕНИЕ» 

 
Дисциплина «Разработка и реализация управленческих решений в государственной и 

муниципальной сфере» относится к обязательной части учебного плана.   

 Таблица 1 – Дисциплины, участвующие в формировании компетенции  

 

Код и наименование  
компетенции 

Дисциплины, участвующие в 
формировании компетенции 

ОПК-2 - Способен разрабатывать и 

реализовывать управленческие решения, 

меры регулирующего воздействия, в том 

числе контрольно-надзорные функции, 

государственные и муниципальные 

программы на основе анализа социально-

экономических и политических процессов 

Политология 

Исследование социально-экономических и 

политических процессов 

Контрольно-надзорная деятельность органов 

государственной власти 

Управление государственными и 

муниципальными целевыми программами 

 
3 ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Таблица 2 – Компетенции и индикаторы их достижения 

Компетенции и индикаторы их достижения 
Результат обучения по дисциплине  

(показатели освоения компетенций) 
Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Общепрофессиональные компетенции 
ОПК-2 - Способен 

разрабатывать и 

реализовывать 

управленческие 

решения, меры 

регулирующего 

воздействия, в том 

числе контрольно-

ОПК-2.1  - Участвует в разработке 

и реализации управленческих 

решений, применяет меры 

регулирующего воздействия, в том 

числе контрольно-надзорные 

функции 

Знать: основы организации 

диагностики и мониторинга 

деятельности органов власти; 

Уметь: выявлять внутренние и 

внешние угрозы, оценивать их; 

Владеть: навыками поиска, анализа и 

оценки информации для подготовки и 

принятия управленческих решений 
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надзорные функции, 

государственные и 

муниципальные 

программы на основе 

анализа социально-

экономических и 

политических 

процессов 
ОПК-2.2 - Участвует в разработке 

и реализации государственных и 

муниципальных программ на 

основе анализа социально-

экономических процессов 

Знать: методы получения и 

использования управленческой 

информации при разработке 

управленческих решений; 

Уметь: определять  параметры 

качества  управленческих 

решений и оценивать соотношение 

планируемого результата и 

затрачиваемых ресурсов; 

Владеть: способностью находить 

организационно-управленческие 

решения, оценивать результаты и  

последствия принятого 

управленческого решения и 

готовность нести за них 

ответственность с позиций 

социальной значимости принимаемых 

решений 

ОПК-2.3 - Выявляет, регистрирует, 

анализирует и классифицирует 

риски и разрабатывает комплекс 

мероприятий по их минимизации 

Знать: применять технологии 

принятия управленческие решений в 

условиях риска; 

Уметь: систематизировать и обобщать 

информацию, использовать основные 

и специальные методы 

экономического анализа в сфере 

профессиональной деятельности; 

Владеть: способностью использовать 

современные методы управления, 

направленные на своевременное 

получение качественных результатов, 

определение рисков, эффективное 

управление ресурсами, готовностью к 

его реализации с использованием 

современных инновационных 

технологий 
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4 СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
4.1 Тематический план дисциплины 

 

Таблица 3 – Распределение фонда времени по темам дисциплины 

№
 т

ем
ы

 

Наименование темы дисциплины 

В
се

го
 ч

ас
о

в
 

Виды учебной нагрузки и 

их трудоемкость, часы 

л
ек

ц
и

и
 

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 

за
н

я
ти

я
 

Л
аб

о
р

ат
о

р
н

ы
е 

р
аб

о
ты

 

С
Р

С
 

1. 
Тема 1. Значение, сущность и функции управленческих 

решений 
12 2 2 - 8 

2. 
Тема 2. Основы разработки и принятия управленческих 

решений  12 2 2 - 8 

3. Тема 3. Целевая ориентация управленческих решений  12 2 2 - 8 

4. 
Тема 4. Анализ внешней среды и внутренней среды в 

процессе разработки управленческих решений 
12 2 2∗ - 8 

5. 
Тема 5. Социально-психологические аспекты разработки и 

реализации управленческих решений  12 2 2 - 8 

6. 
Тема 6. Применение механизма интуиции для разработки 

управленческих решений  
12 2 2 - 8 

7. Тема 7. Технология разработки управленческих решений.  12 2 2∗ - 8 

8. Тема 8. Моделирование процесса разработки 

управленческих решения.  
12 2 2∗  8 

9. 
Тема 9. Организация процесса разработки управленческого 

решения 
12 2 

2∗ 
 8 

 Зачет  - - - - - 

 Итого в 7 семестре: 108 18 18 - 72 

10. 
Тема 10. Условия неопределенности и риска при принятии 

управленческих решений 
11 2 2 - 7 

11. 
Тема 11. Риск и его разновидности. Анализ и оценка 

последствий риска  
11 2 2 - 7 

12. Тема 12. Управленческие решения и ответственность 11 2 2 - 7 

13. Тема 13. Методы диагностики проблемы  11 2 2∗ - 7 

14. Тема 14. Методы генерирования альтернатив  11 2 2 - 7 

15. Тема 15. Аналитические методы принятия решений 15 4 4∗ - 7 

16. Тема 16. Экспертные методы оценки 14 4 4∗ - 6 

17. Тема 17. Контроль выполнения управленческих решений  14 4 4∗ - 6 

18. 
Тема 18. Оценка эффективности и качества управленческих 

решений  14 2 2∗ - 6 

 Зачет с оценкой - - - - - 

 Итого в 8 семестре: 108 24 24 - 60 
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4.1.1 Лекционные занятия 
№ 
п/п 

Наименование темы 
дисциплины 

Краткое содержание  

1.  

Тема 1. Значение, сущность 

и функции управленческих 

решений 

Предмет и задачи курса. Природа процесса принятия решения. 

Возникновение науки об управленческих решениях в контексте 

развития менеджмента. Связь науки об управленческих решениях с 

другими науками об управлении. Общие сведения о теории принятия 

решений. Функции решения в методологии и организации процесса 

управления. Понятия «управленческая проблема», «управленческое 

решение». Сферы   принятия управленческого решения. 

Сравнительная характеристика особенностей принятия решения в 

бизнес-организациях и в системе государственного и муниципального 

управления. Экономическая, социальная, правовая и технологическая 

основы принятия управленческого решения. Современные концепции 

и принципы выработки решения. Зависимость принятия решения в 

организациях от типа менеджмента. Типы менеджмента по 

взаимодействию с объектом управления и алгоритмы принятия 

решения при различных типах менеджмента.  

Характеристика функций управленческого решения (направляющая, 

координирующая, мотивирующая и т.п.). Их место в методологии и 

организации процесса управлении. Роль мотивации и организационной 

культуры при разработке и реализации управленческого решения.  

2.  

Тема 2. Основы разработки 

и принятия управленческих 

решений  

Интеллектуальная деятельность при разработке решений. 

Информационное обеспечение решений и информационная 

безопасность. Сочетание формального и неформального аспектов в 

разработке решений. Типология управленческих решений. 

Классификация решений. Типология решений. Проблемы и их 

решение. Графическое изображение проблемной ситуации. 

Совокупность свойств, обеспечивающих успешное выполнение 

управленческих решений и получение определенного эффекта. 

Свойства качественных управленческих решений. Качество 

управленческих решений – определяющий критерий эффективности 

управленческого труда.  

3.  
Тема 3. Целевая ориентация 

управленческих решений  

Различные типы управленческого процесса. Особенности целевой 

ориентации при разработке управленческих решений. Изменение роли 

цели в зависимости от типа управленческого процесса. Диалектика 

связи целей и решений. Альтернативы достижения целей и выбор 

решения. Влияние характера целей на методы разработки решений, их 

альтернативность. Приемы, которые используются для выбора 

вариантов решений Стратегические и тактические решения, их 

особенности и взаимосвязь.  

4.  

Тема 4. Анализ внешней 

среды и внутренней среды в 

процессе разработки 

управленческих решений 

Определение организации как открытой системы. Классификация 

элементов вешней среды (орбиты влияния). Классификация элементов 

внутренней среды. Факторы внешней среды: экономические, 

политические, технологические, социальные, конкурентные, 

рыночные, международные. Характеристика факторов. Методы 

определения степени влияния внешних факторов на проблемы 

внутриорганизационного управления. Методы анализа внешней и 

внутренней среды для разработки управленческого решения. Метод 

SWOT. Прогнозирование состояния внешней и внутренней среды. Три 

группы методов прогнозирования: количественные, качественные и 

неформальные. 

5.  

Тема 5. Социально-

психологические аспекты 

разработки и реализации 

управленческих решений  

Использование власти и влияния в процессе разработки и 

реализации управленческого решения. Типы власти. Стили 

принятия управленческих решений. Управление изменениями и 

конфликтами при разработке и принятии управленческих 

решений. Виды изменений. Типы конфликтов. Уровни 

конфликтов. Причины возникновения конфликтов. Влияние 

человеческого фактора на процесс разработки и реализации 

управленческих решений.   
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6.  

Тема 6. Применение 

механизма интуиции для 

разработки управленческих 

решений  

Механизм интуитивного мышления через призму современных 

открытий в области изучения человеческого мозга. Мышление 

как биоэлектрический процесс. Интуиция как совокупность 

знаний и опыта. Человеческий мозг и его возможности. Виды 

интеллекта и стили обучения. Характеристика системы 

«таймменеджер» и техника ее использования. Особенности 

восприятия информации в зависимости от 

психофизиологических и гендерных характеристик человека. 

Использование интуиции посредством новых управленческих 

функций в процессе РУР.  

7.  

Тема 7. Технология 

разработки управленческих 

решений.  

Технологии и модели процесса разработки управленческих 

решений. Технология разработки решений. Варианты моделей 

технологического процесса разработки решений. 

Детализированная блок-схема технологического цикла 

разработки решений. Влияние выбора метода решения проблемы 

на перечень этапов и процедур технологического процесса 

поиска решения. «Типовой» процесс разработки решений, 

ориентированный на использование научных методов.  

8.  

Тема 8. Моделирование 

процесса разработки 

управленческих решения.  

Сущность моделирования. Использование технических средств 

в процессе моделирования. Положительные характеристики 

моделирования. Этапы математического моделирования. 

Операционные модели решений. Разновидности математических 

моделей и их использование. Применение статистической 

теории решения при выборе решений в условиях 

неопределенности внешней среды. Сущность эвристической 

модели. Классификации моделей в теории принятия решений, их 

краткая характеристика.  

9.  

Тема 9. Организация 

процесса разработки 

управленческого решения 

Основные этапы процесса разработки управленческих решений. 

Сущность процесса организации разработки решений. Уровни и 

принципы процесса разработки управленческих решений. 

Разработка алгоритма процесса разработки и принятия 

управленческих решений при различных типах менеджмента.   

Демократизация разработки решений. Организация и 

эффективность использования экспертных оценок. Повышение 

надежности экспертных оценок при разработке важных 

стратегических и тактических решений. Особенности 

коллективной экспертизы. Система поддержки принятия 

решений (СППР) - универсальная экспертная система.  

10.  

Тема 10. Условия 

неопределенности и риска 

при принятии 

управленческих решений 

Сущность, источники и виды неопределенности. Факторы 

неопределенности: внешние и внутренние. Условия 

неопределенности через призму информационной 

составляющей. Информационная структура управленческого 

решения. Информационная структура решений, принимаемых в 

экстремальных си- 

11.  

Тема 11. Риск и его 

разновидности. Анализ и 

оценка последствий риска  

туациях. Три группы информация по содержащейся в ней 

степени неопределенности. Начальная неопределенность 

решения (относительно исходной информации) и остаточная 

неопределенность решения (относительно субъективной 

информации).  

12.  
Тема 12. Управленческие 

решения и ответственность 

Соотношение понятий «расход», «убытки», «потери». 

Характеристика риска на качественном и количественном 

уровне. Типичные признаки рисковых ситуаций. Качественная и 

количественная оценка рисков. Классификация рисков. Меры по 

снижению возможного риска. Управленческое поведение при 

принятии решений в условиях риска. Схема управленческого 
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поведения при принятии решений в условиях риска.  

13.  
Тема 13. Методы 

диагностики проблемы  

Кейс-метод. Мозговая атака. Двухтуровое анкетирование. 

Факторный анализ. Многомерное шкалирование. Модели теории 

массового обслуживания. Модели управления запасами. 

Имитационное моделирование.  

14.  
Тема 14. Методы 

генерирования альтернатив  

Методы генерирования альтернатив подразделяются на методы 

активизации мышления и методы соединения альтернатив. К 

методам активизации мышления относят методы мозгового 

штурма, Дельфи, эвристические методы. К методам соединения 

альтернатив причисляют морфологический анализ, методы 

гирлянд ассоциаций, методы синектики.  

15.  
Тема 15. Аналитические 

методы принятия решений 

Методы ситуационного анализа. Методы математического 

программирования. Экономико-математическое моделирование. 

Имитационные методы принятия решений. Применение теории 

игр в принятии управленческих решений. Метод равной 

торговли. Социально-экономическое прогнозирование при 

подготовке решений. Портфельные методы.  

16.  
Тема 16. Экспертные 

методы оценки 

Получение, обработка и использование экспертной информации. 

Виды экспертных оценок и направления их использования. 

Индивидуальная и коллективная экспертиза. Достоинства и 

недостатки применения методики экспертных оценок. Условия 

отбора экспертов и правила их работы. Метод простой 

ранжировки (метод предпочтения), метод задания весовых 

коэффициентов, метод последовательных сравнений и метод 

парных сравнений. Индивидуальные и коллективные методы 

экспертной оценки.  

17.  

Тема 17. Контроль 

выполнения 

управленческих решений  

Организация выполнения принятых решений. Принципы 

организации исполнения решения. Правила постановки задач. 

Значение, функции и виды контроля. Авторский надзор как одна 

из функций контроля. Процесс, цель и содержание контроля. 

Методы контроля и механизм его осуществления. Механизм 

осуществления контроля над реализацией управленческого 

решения. Виды контроля и их особенности.   

18.  

Тема 18. Оценка 

эффективности и качества 

управленческих решений  

Виды эффективности управленческих решений. Примеры 

расчета эффективности управленческих решений. Состав 

качественных показателей эффективности разработки 

управленческих решений. Количественная оценка 

эффективности управленческих решений. Методологические 

подходы к оценке эффективности решений. Схема расчетов по 

оценке эффективности управления. Экономическая и социальная 

эффективность управленческих решений. Оценка 

эффективности выполнения отдельных управленческих 

функций. 
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4.1.2 Практические занятия  
№ 
п/п 

Наименование темы дисциплины Краткое содержание 

1. 
Тема 1. Значение, сущность и функции 

управленческих решений 

Обсуждение вопросов темы занятия 

(контрольный опрос) Презентация доклада 

2. 
Тема 2. Основы разработки и принятия 

управленческих решений  

Обсуждение вопросов темы занятия 

(контрольный опрос) Презентация доклада 

3. 
Тема 3. Целевая ориентация 

управленческих решений  

Обсуждение вопросов темы занятия 

(контрольный опрос) Презентация доклада 

4. 

Тема 4. Анализ внешней среды и 

внутренней среды в процессе разработки 

управленческих решений 

Реализуется в форме практической подготовки 

Характеристика элементов внешней среды 

организации. Основные параметры процесса 

анализа внешней среды для принятия и 

реализации управленческого решения. 

Свойства объектов и субъектов принятия 

управленческого решения. Анализ внешней 

среды и ее влияния на реализацию 

альтернатив. 

5. 

Тема 5. Социально-психологические 

аспекты разработки и реализации 

управленческих решений  

Обсуждение вопросов темы занятия 

(контрольный опрос) Презентация доклада 

6. 
Тема 6. Применение механизма интуиции 

для разработки управленческих решений  

Обсуждение вопросов темы занятия 

(контрольный опрос) Презентация доклада 

7. 
Тема 7. Технология разработки 

управленческих решений.  

Реализуется в форме практической подготовки 

Сущность, цели, задачи и принципы разработки 

управленческих решений. Классификация 

технологий разработки управленческих 

решений. Сравнительная характеристика 

технологий принятия управленческих решений. 

Области принятия управленческих решений и их 

характеристика. Рекомендации по устранению 

неэффективных управленческих решений 

8. 
Тема 8. Моделирование процесса 

разработки управленческих решения.  

Реализуется в форме практической подготовки 

Понятия «метод», «модель», «алгоритм», 

«моделирование».  Модели, методология и 

организация процесса разработки 

управленческого решения. Ценность, 

необходимость и ограниченность использования 

моделирования при принятии управленческих 

решений. Характеристика этапов процесса 

моделирования. Проблемы использования 

моделирования в управлении организацией. 

Краткая характеристика методов принятия 

управленческих решений: состав, область 

использования, основные характеристики 
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9. 
Тема 9. Организация процесса разработки 

управленческого решения 

Реализуется в форме практической подготовки 

Основы процесса разработки и принятия 

управленческих решений. Алгоритм разработки 

и принятия управленческих решений. Этапы 

процесса разработки и реализации 

управленческих решений.  

Организационный комплекс обеспечения 

разработки и принятия управленческих решений. 

10. 

Тема 10. Условия неопределенности и 

риска при принятии управленческих

решений 

Обсуждение вопросов темы занятия 

(контрольный опрос) Презентация доклада 

11. 
Тема 11. Риск и его разновидности. 

Анализ и оценка последствий риска  

Обсуждение вопросов темы занятия 

(контрольный опрос) Презентация доклада 

12. 
Тема 12. Управленческие решения и 

ответственность 

Обсуждение вопросов темы занятия 

(контрольный опрос) Презентация доклада 

13. Тема 13. Методы диагностики проблемы  

Реализуется в форме практической подготовки. 

Понятие и определение управленческой 

проблемы. Сущность и содержание 

управленческих проблем. Управленческая 

проблема и управленческое решение. Проблемы-

возможности и проблемы-угрозы. Параметры, 

критерии, последствия проблем, альтернативные 

решения. Структура управленческой проблемы. 

Полевые и настольные исследования. 

Индикаторы проблем. Лица, ответственные за 

выявление проблем. Трудности выявления 

проблем. Формулирование проблем. Построение 

и оценка структуры управленческой проблемы. 

14. 
Тема 14. Методы генерирования 

альтернатив  

Обсуждение вопросов темы занятия 

(контрольный опрос) Презентация доклада 

15. 
Тема 15. Аналитические методы 

принятия решений 

Реализуется в форме практической подготовки. 

Какова роль мыслительной культуры в принятии 

управленческих решений? Какова роль 

рефлексивной самоорганизации в процессе 

принятия управленческих решений?  Назовите 

методы разработки и реализации управленческих 

решений.  Какова роль идеологии в процессе 

разработки и принятия управленческих 

решений? Каковы принципы совмещения 

факторов в ходе разработки  принятия 

управленческих решений? 

16. Тема 16. Экспертные методы оценки 

Реализуется в форме практической подготовки. 

Дайте определение понятиям «метод», «модель», 

«моделирование». В чем заключается 

необходимость и ограниченность использования 

моделирования при принятии управленческих 

решений. Дайте характеристику этапам процесса 

моделирования. Проблемы использования 

моделирования в управлении организацией.  

Дайте характеристику методам принятия 

управленческих решений. Опрос. 
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17. 
Тема 17. Контроль выполнения 

управленческих решений  

Реализуется в форме практической подготовки. 

Проблемы организации исполнения принятых 

управленческих решений. Особенности 

процедуры организации выполнения 

управленческих решений. Стимулирование и 

кадровое обеспечение реализации решения.  

Контроль реализации управленческих решений. 

Значение, функции и виды контроля. Методы 

контроля и оценки исполнения решений. 

18. 
Тема 18. Оценка эффективности и 

качества управленческих решений  

Реализуется в форме практической подготовки. 

Решения как инструмент реализации изменений 

в функционировании и развитии предприятий. 

Эффективность решений. Особенности оценки 

эффективности управленческого решения, 

составляющие эффективности. 

Методологические подходы к оценке 

эффективности решений. Суть и содержание 

понятий «качество управленческой 

деятельности», «качество управленческого 

решения». Значение стандартизации процессов 

управления качеством процесса разработки и 

принятия управленческого решения. Понятие 

«супероптимальное решение». Место 

супероптимальных решений среди качественных 

и эффективных. Роль синергического эффекта в 

формировании супероптимальных решений. 

Приемы и методы разработки супероптимальных 

решений. 

 

4.1.3 Лабораторные работы 
Не предусмотрены УП 

4.1.4 Самостоятельная работа 
№ 
п/п 

Наименование темы дисциплины Вид СРС  

1. 
Тема 1. Значение, сущность и функции 

управленческих решений 

самостоятельное изучение темы лекции, поиск 

информации по вопросам занятия, подготовка 

докладов, тестирование 

2. 
Тема 2. Основы разработки и принятия 

управленческих решений  

самостоятельное изучение темы лекции, поиск 

информации по вопросам занятия, подготовка 

докладов, устный опрос 

3. 
Тема 3. Целевая ориентация 

управленческих решений  

самостоятельное изучение темы лекции, поиск 

информации по вопросам занятия, подготовка 

докладов, устный опрос 

4. 

Тема 4. Анализ внешней среды и 

внутренней среды в процессе разработки 

управленческих решений 

самостоятельное изучение темы лекции, поиск 

информации по вопросам занятия, подготовка 

докладов, тестирование 

5. 

Тема 5. Социально-психологические 

аспекты разработки и реализации 

управленческих решений  

самостоятельное изучение темы лекции, поиск 

информации по вопросам занятия, подготовка, 

устный опрос  

 

докладов,  
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6. 

Тема 6. Применение механизма 

интуиции для разработки 

управленческих решений  

самостоятельное изучение темы лекции, поиск 

информации по вопросам занятия, подготовка 

докладов, тестирование 

7. 
Тема 7. Технология разработки 

управленческих решений.  

самостоятельное изучение темы лекции, поиск 

информации по вопросам занятия, подготовка 

докладов, устный опрос 

8. 
Тема 8. Моделирование процесса 

разработки управленческих решения.  

самостоятельное изучение темы лекции, поиск 

информации по вопросам занятия, подготовка 

докладов, устный опрос 

9. 
Тема 9. Организация процесса 

разработки управленческого решения 

самостоятельное изучение темы лекции, поиск 

информации по вопросам занятия, подготовка 

докладов, устный опрос 

10. 

Тема 10. Условия неопределенности и 

риска при принятии управленческих 

решений 

самостоятельное изучение темы лекции, поиск 

информации по вопросам занятия, подготовка 

докладов, устный опрос 

11. 
Тема 11. Риск и его разновидности. 

Анализ и оценка последствий риска  

самостоятельное изучение темы лекции, поиск 

информации по вопросам занятия, подготовка 

докладов, тестирование 

 

12. 
Тема 12. Управленческие решения и 

ответственность 

самостоятельное изучение темы лекции, поиск 

информации по вопросам занятия, подготовка 

докладов, тестирование 

13. Тема 13. Методы диагностики проблемы 

самостоятельное изучение темы лекции, поиск 

информации по вопросам занятия, подготовка 

докладов, устный опрос 

14. 
Тема 14. Методы генерирования 

альтернатив  

самостоятельное изучение темы лекции, поиск 

информации по вопросам занятия, подготовка 

докладов, тестирование 

15. 
Тема 15. Аналитические методы 

принятия решений 

самостоятельное изучение темы лекции, поиск 

информации по вопросам занятия, подготовка 

докладов, устный опрос 

16. Тема 16. Экспертные методы оценки 

самостоятельное изучение темы лекции, поиск 

информации по вопросам занятия, подготовка 

докладов, устный опрос 

17. 
Тема 17. Контроль выполнения 

управленческих решений  

самостоятельное изучение темы лекции, поиск 

информации по вопросам занятия, подготовка 

докладов, тестирование 

18. 
Тема 18. Оценка эффективности и 

качества управленческих решений  

самостоятельное изучение темы лекции, поиск 

информации по вопросам занятия, подготовка 

докладов, устный опрос 

 

4.1.5 Интерактивные формы занятий 

Занятия в интерактивной форме не предусмотрены учебным планом  

 

4.2 Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

  

1. Глебова О.В. Методы принятия управленческих решений : учебное пособие / Глебова 

О.В.. — Саратов : Вузовское образование, 2017. — 274 c. — ISBN 978-5-906172-20-4. — Текст 

: электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 
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https://www.iprbookshop.ru/62071.html (дата обращения: 20.03.2023). — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей 

2. Звягинцева О.С. Разработка управленческих решений : учебное пособие / Звягинцева 

О.С., Бабкина О.Н.. — Ставрополь : Ставропольский государственный аграрный университет, 

2019. — 216 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/109400.html (дата обращения: 20.03.2023). — Режим 

доступа: для авторизир. пользователей 

3. Пантелеева М.С. Методы принятия управленческих решений : учебно-методическое 

пособие / Пантелеева М.С.. — Москва : МИСИ-МГСУ, ЭБС АСВ, 2020. — 35 c. — ISBN 978-5-

7264-2077-6. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. 

— URL: https://www.iprbookshop.ru/95521.html (дата обращения: 20.03.2023). — Режим 

доступа: для авторизир. пользователей 

4. Сайманова О.Г. Методы принятия управленческих решений : учебное пособие / 

Сайманова О.Г., Серпухова Е.П.. — Самара : Самарский государственный технический 

университет, ЭБС АСВ, 2019. — 111 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный 

ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/111626.html (дата обращения: 

16.03.2023). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

5. Самков Т.Л. Методы принятия управленческих решений : учебное пособие / Самков 

Т.Л.. — Новосибирск : Новосибирский государственный технический университет, 2019. — 

123 c. — ISBN 978-5-7782-3812-1. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс 

IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/98794.html (дата обращения: 

14.03.2023). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

6. Учитель, Ю. Г. Разработка управленческих решений : учебник для студентов вузов, 

обучающихся по специальности «Антикризисное управление» и другим экономическим 

специальностям, специальности «Менеджмент организации» / Ю. Г. Учитель, А. И. Терновой, 

К. И. Терновой. — 2-е изд. — Москва : Юнити-Дана, 2017. — 383 c. — ISBN 978-5-238-01091-

5. — URL: http://www.iprbookshop.ru/81839.html (дата обращения: 08.04.2021). — Режим 

доступа: для авториз. пользователей. — Текст : электронный. 

 
4.2.3 Нормативные документы 
 

1. Конституция Российской Федерации Принята на всенародном голосовании 12 декабря 

1993 г. http://ivo.garant.ru/SESSION/PILOT/main.htm 

2. Бюджетный кодекс Российской Федерации (БК РФ) от 31.07.1998 №145-ФЗ (принят 

ГД ФС РФ 17.07.1998г.) (в действующей редакции) http://www.consultant.ru/popular/budget/ 

3. Гражданский кодекс РФ (ГК РФ) от 30.11.1994 № 51-ФЗ - Часть 1 (в действующей 

редакции) http://www.consultant.ru/popular/gkrf1/ 

4. Гражданский кодекс РФ (ГК РФ) от 26.01.1996 № 14-ФЗ Часть 2 (в действующей 

редакции). http://www.consultant.ru/popular/gkrf1/ 

5. Федеральный закон от 23 мая 2003 г. № 58-ФЗ «О системе государственной службы 

Российской Федерации»; 

6. Федеральный закон от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ «О государственной гражданской 

службе Российской Федерации»; 

7. Федеральный закон от 2 марта 2007 г. № 25-ФЗ «О муниципальной службе в 

Российской Федерации». 

8. Федеральный закон №131"Об общих принципах организации местного 

самоуправления в Российской Федерации" http://www.consultant.ru/popular/ 

9. Федеральный закон от 20 июля 1995 года (с изм. внесенными ФЗ от 09.07.1999. Хо159-

ФЗ) «О государственном прогнозировании и программах социально-экономического развития 

Российской Федерации» 
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10. Федеральный закон "О банках и банковской деятельности" от 2 декабря 1990 г. № 

395-ФЗ (с изменениями и дополнениями)  http://www.consultant.ru/popular/bank/ 

11. Федеральный закон "О валютном регулировании и валютном контроле" от 

10.12.2003 № 173-ФЗ (с изменениями и дополнениями). 

http://www.consultant.ru/popular/currency/ 

 

4.2.4 Интернет-ресурсы и другие электронные информационные источники 
 

№ Наименование интернет-ресурсов и электронных информационных источников 

1 Цифровой образовательный ресурс IPRsmart : электронно-библиотечная система : 

сайт / ООО Компания «Ай Пи Эр Медиа». – Саратов, 2010-. – URL: 

http://www.iprbookshop.ru/ (дата обращения: 29.03.2023). – Режим доступа: для 

авториз. пользователей. – Текст : электронный.  
 

2 КонсультантПлюс: справочно-правовая система / Компания «КонсультантПлюс». – 

Москва, 1997-. – Режим доступа: локальная сеть СГУ. – Текст : электронный. 

 

 

 

4.3 Текущая и промежуточная аттестации по дисциплине 
 

Для оценки сформированности компетенций разрабатываются оценочные средства по 

дисциплине. 

Форма и содержание текущей и промежуточной аттестации по дисциплине раскрывается 

в фонде оценочных средств, который является отдельным документом.  

Оценочные средства по дисциплине содержат: 

− материалы для текущего контроля оценки знаний по дисциплине; 

− материалы для промежуточного контроля оценки знаний по дисциплине 

− критерии оценивания; 

− шкалы оценивания. 

 

 
 

Примерные вопросы для подготовки к промежуточной аттестации 
ВОПРОСЫ К ЗАЧЕТУ  

 
 
 

1. Сущность и содержание управленческого решения  

2. Требования, предъявляемые к управленческим решениям  

3. Принципы разработки управленческого решения  

4. Основные подходы к разработке и принятию управленческого решения  

5. Основы классификации управленческих решений  

6. Формы подготовки государственных управленческих решений  

7. Формы реализации управленческих решений  

8. Понятие и характеристики информации  

9. Информационные системы  

10. Коммуникационные системы в процессах разработки управленческих решений  

11. Моделирование управленческих процессов  
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12. Цель как основа использования различных технологий подготовки и реализации 

управленческих решений  

13. Основные разновидности целевых технологий и их характеристики  

14. Процессорные технологии подготовки, принятия и реализации управленческих 

решений  

15. Принципы разработки управленческого решения  

16. Стадии разработки: характеристика этапов  

17. Стадии принятия: характеристика этапов  

18. Групповые способы принятия управленческих решений. Зарубежный опыт.  

19. Характеристика методов психологической активизации разработки управленческих 

решений  

20. Метод сценариев и его особенности  

21. Метод дерева решений  

22. Характеристика этапов стадии реализации управленческого решения  

23. Исполнение функции контроля в реализации управленческого решения  

24. Сущность и виды ответственности руководителя за результаты и последствия 

реализации принимаемых управленческих решений  

 
Примерные вопросы для подготовки к промежуточной аттестации 

ВОПРОСЫ К ЗАЧЕТУ С ОЦЕНКОЙ 
1. Групповые способы принятия управленческих решений. Зарубежный опыт.  

2. Характеристика методов психологической активизации разработки управленческих 

решений  

3. Качество управленческого решения  

4. Эффективность управленческого решения. Виды эффективности  

5. Особенности государственного и муниципального управления и их роль в процессах 

разработки управленческих решений  

6. В чем суть и содержание понятий: качество, качество управленческой деятельности, 

качество управленческого решения?  

7. Каковы характеристики основных схем управления качеством продукции?  

8. Каково значение стандартизации процессов управления качеством ПРУР?  

9. Какова роль международных стандартов управления качеством?  

10. В чем суть и содержание понятий: эффективность, результативность, 

производительность?  

11. Каковы составляющие эффективности УР?  

12. Как оценивается экономическая эффективность УР?  

13. Что такое структура работ проекта (WBS)? Кратко опишите значение WBS. 

14. Организация процесса разработки управленческого решения.   

15. Значение информационных потоков в разработке управленческого решения.  

Влияние риска на качество решения.   

16. Основные методы выбора альтернатив при принятии управленческого решения.  

17. Роль риска и неопределенности в процессах разработки управленческих решений. 

18. Использование ситуационного подхода в экономической оценке управленческих 

решений. 

19. Факторы реализуемости управленческих решений и их применение в процессах 

разработки управленческих решений. 

20. Роль организационного потенциала в процессах разработки и реализации 

управленческих решений. 

21. Понятие технологии разработки и принятия управленческих решений. 
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22. Роль организационной структуры в процессах разработки и реализации 

управленческих решений. 

23. Взаимосвязи административной власти и эффективности управленческих решений. 

24. Взаимосвязи процесса разработки альтернативных управленческих решений и 

процедур выбора, принятия и реализации альтернатив. 

25. Кадровые решения: характеристика кадров управления, мотивация и 

стимулирование деятельности управленческих работников, повышение квалификации 

управленческих кадров, научная организация труда, социально-психологические аспекты 

принятия решений в управлении кадровой деятельностью.  

26. Организационные и социально-психологические основы разработки управленческих 

решений. 

27. Технология принятия управленческих решений. 

28. Роль централизации и децентрализации в формировании процесса разработки 

управленческих решений. 

 

Примерные критерии оценивания результатов освоения дисциплины при 
проведении промежуточной аттестации: 

Нормы оценки знаний предполагают учёт индивидуальных особенностей обучающихся, 

дифференцированный подход к обучению, проверке знаний, умений, уровня формирования 

компетенций.  

В устных и письменных ответах обучающихся при выполнении практических заданий и 

расчетов учитываются: глубина знаний, владение необходимыми умениями (в объеме 

программы), логичность изложения материла, включая обобщения, выводы, соблюдение норм 

литературной речи, владение навыками и приемами выполнения практических заданий, 

подтверждение сделанных при решении практических заданий выводов соответствующими 

нормативными документами, правильность расчета показателей, полнота и правильность 

раскрытых процедур и действий в предложенном практическом задании. 

Примерная шкала оценивания ответов обучающегося при проведении 
промежуточной аттестации по дисциплине (дифференцированный зачет): 

Оценка «отлично» выставляется обучающемуся, если он глубоко и прочно усвоил 

программный материал, исчерпывающе, последовательно, чётко и логически стройно его 

излагает, умеет тесно увязывать теорию с практикой, свободно справляется с задачами, 

вопросами и другими видами применения знаний, не затрудняется с ответом при видоизменении 

заданий, правильно обосновывает принятое решение, владеет разносторонними навыками и 

приёмами выполнения практических задач, правильно и точно подтверждает сделанные при 

решении практических заданий выводы соответствующими нормативными документами, точно 

и правильно производит расчет показателей, демонстрирует полноту и правильность раскрытых 

процедур и действий в предложенном практическом задании. 

Оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, если он твёрдо знает материал, грамотно 

и по существу излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, 

правильно применяет теоретические положения при решении практических вопросов и задач, 

владеет необходимыми навыками и приёмами их выполнения.  

Оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, если он имеет знания 

только основного материала, но не усвоил его деталей, допускает неточности, недостаточно 

правильные формулировки, нарушения логической последовательности в изложении 

программного материала, испытывает затруднения при выполнении практических работ, 

затрудняется подтвердить сделанные при решении практических заданий выводы хотя бы одним 

нормативным документом, допускает ошибки при проведении расчетов показателей, неточно 

использует основные процедуры и действия в предложенном практическом заданий. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, который не знает 

значительной части программного материала, допускает существенные ошибки, неуверенно, с 
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большими затруднениями выполняет практические работы. Как правило, оценка 

«неудовлетворительно» ставится обучающимся, которые не могут продолжить обучение без 

дополнительных занятий по соответствующей дисциплине. 

**Примерная шкала оценивания ответов обучающегося при проведении 
промежуточной аттестации по дисциплине (зачет) 

Оценка «зачтено» - ответ на вопрос билета полный и правильный, даны правильные 

ответы на дополнительные вопросы. Изложение материала при ответах на вопрос построено 

грамотно, в определенной логической последовательности. Обучающийся показывает владение 

всеми индикаторами достижения компетенций дисциплины. 

Оценка «не зачтено» - обучающийся не отвечает на вопросы или допускает грубые, 

существенные ошибки при ответах, не демонстрирует владения индикаторами достижения 

компетенций по дисциплине. 

 

5.УСЛОВИЯ ОСВОЕНИЯ И РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 
5.1 Методические рекомендации обучающимся по изучению дисциплины  
В течение семестра студенты осуществляют учебные действия на лекционных и 

практических занятиях, усваивают и повторяют основные понятия. Контроль эффективности 

самостоятельной работы студентов осуществляется путем проверки освоения ими учебных 

заданий, предусмотренных для самостоятельной отработки.  

Преподавание и изучение учебной дисциплины осуществляется в виде лекционных и 

практических занятий, групповых и индивидуальных форм работы, самостоятельной работы 

студентов. 

Методические рекомендации по подготовке студентов к практическим занятиям.  

Для лучшего усвоения и закрепления материала по данной дисциплине студентам 

необходимо научиться работать с литературой. Изучение дисциплины предполагает в том числе 

отслеживание публикаций в периодических изданиях и работу с Internet. 

При подготовке к практическим занятиям студенты должны изучить рекомендованную 

литературу, ответить на вопросы и выполнить все задания для самостоятельной работы. При 

подготовке целесообразно на основе изучения рекомендованной литературы выписать в 

конспект основные категории и понятия по учебной дисциплине, подготовить развернутые 

планы ответов и краткое содержание выполненных заданий. 

Методические рекомендации студентам по организации самостоятельной работы по 
изучению литературных источников.  

При организации самостоятельной работы, следует обратить особое внимание на 

регулярность изучения литературы. В период изучения литературных источников необходимо 

так же вести конспект. В случае затруднений необходимо обратиться к преподавателю за 

разъяснениями. 

Методические рекомендации студентам по подготовке к промежуточному контролю.  
При подготовке к промежуточному контролю следует руководствоваться РПД. Студент 

должен иметь в виду, что некоторые вопросы, имеющиеся в программе, выносятся на 

самостоятельное изучение.  

На промежуточному контролю студент должен показать знание содержания предмета, 

терминологии, умение свободно оперировать ею. При подготовке к ответу на экзамене студенту 

разрешено пользоваться рабочей программой дисциплины. Если студент при ответе на вопросы 

затрудняется с самостоятельным изложением материала, преподаватель имеет право задать ему 

ряд вопросов, побуждающих и направляющих студентов к полному высказыванию по данной 

теме в случае, если ответы на эти вопросы исчерпывают тему, оценка за ответ не снижается. 

Высказывания студентов должны соответствовать сути вопроса, быть логически выстроенными, 

доказательно раскрывать отношение отвечающего к излагаемой проблеме, выявлять личную 

точку зрения на использование тех или иных положений теоретического курса в практической 

работе. 
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Промежуточная аттестация может быть выставлена студенту по результатам 

федерального интернет тестирования (ФЭПО, интернет тренажеры). 

 

5.2 Организация самостоятельной работы студента по дисциплине 
 Самостоятельная работа студента является ключевой составляющей учебного процесса, 

которая определяет формирование навыков, умений и знаний, приемов познавательной 

деятельности и обеспечивает интерес к творческой работе. 

Организация самостоятельной работы студентов осуществляется по трем направлениям: 

- определение цели, программы, плана задания или работы; 

- со стороны преподавателя студенту оказывается помощь в технике изучения материала, 

подборе литературы; 

- контроль усвоения знаний, приобретения навыков по дисциплине. 

Мерами по обеспечению выполнения обучающимися всех видов самостоятельной работы 

являются (указать при наличии нижеперечисленных пунктов): 

- наличие помещений для СРС; 

- наличие раздаточного материала, учебно-методических материалов, обеспечение учебно-

методической и справочной литературой всех видов самостоятельной работы. 

 

5.3 Особенности преподавания дисциплины 
В целях максимального усвоения дисциплины используются следующие технологии 

обучения: 

− Лекция - учебное занятие, составляющее основу теоретического обучения и 

дающее систематизированные основы научных знаний по дисциплине, раскрывающее 

состояние и перспективы развития соответствующей области науки и техники, 

концентрирующее внимание обучающихся на наиболее сложных, узловых вопросах, 

стимулирующее их познавательную деятельность и способствующее формированию 

творческого мышления. 

− Практическая работа - совместная деятельность студентов в группе под 

руководством лидера, направленная на решение общей задачи путем творческого сложения 

результатов индивидуальной работы членов команды с делением полномочий и 

ответственности. 

− Самостоятельная работа студента, предусматривает выполнение работы - задание, 

которое требует от студента воспроизведения и/или обработки полученной ранее информации в 

форме, определяемой преподавателем, и требующей, как правило, творческого подхода. 

Преподавание дисциплины опирается на современный подход к обучению и 

ориентируется на внесение в процесс обучения новизны, обусловленной особенностями 

динамики развития жизни и деятельности, спецификой различных технологий обучения и 

потребностями личности, общества и государства в выработке у обучаемых социально полезных 

знаний, убеждений, черт и качеств характера, отношений и опыта поведения. 

Проведение всех видов занятий при преподавании дисциплины, проведение консультаций, 

промежуточная и текущая аттестация возможна с применения электронного обучения и 

дистанционных образовательных технологий. 

 

5.4 Материально-техническое обеспечение дисциплины 
При обучении дисциплине необходимо следующее материально-техническое 

обеспечение: 

1.  Кабинет для проведения лекционных и практических занятий, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации: комплект 

специализированной мебели, демонстрационное оборудование и учебно-наглядные пособия. 

2. Помещение для самостоятельной работы: библиотека, читальный зал: помещение для 

самостоятельной работы: столы, стулья. Компьютерная техника с подключением к сети 
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«Интернет» с обеспечением доступа в ЭИОС университета. 

Практические занятия в форме практической подготовки: компьютерный класс, 

презентационная техника (проектор, экран, компьютер/ноутбук), пакеты программного 

обеспечения (ПО) общего назначения (текстовые редакторы, графические редакторы), 

специализированное ПО. Подробный перечень используемого материально-технического 

обеспечения приведен в договоре (дополнительном соглашении). 

Дистанционная поддержка дисциплины.  

Для передачи раздаточного материала к практическим занятиям, домашних заданий, 

обмена информацией с преподавателем используется электронная почта.  

При реализации дисциплины возможно применение электронного обучения и 

дистанционных образовательных технологий. Для организации процесса реализации 

дисциплины с применением электронного обучения и дистанционных образовательных 

технологий используется: 

Таблица 5 – Перечень программного обеспечения 

№ Перечень ПО 

1 MicrosoftWindows. 

2 Microsoft Office 

3 Архиватор 7-zip.  

4 Справочно-правовая система Консультант Плюс 

 

При организации занятий, текущей и промежуточной аттестации с применением 

электронного обучения и дистанционных образовательных технологий используются различные 

электронные образовательные ресурсы и онлайн сервисы, входящие в состав ЭИОС СГУ. 

 

5.5 Методическое обеспечение образовательного процесса для обучения 
инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 
 

Условия организации и содержание обучения и контроля знаний инвалидов и 

обучающихся с ОВЗ по дисциплине определяются программой дисциплины, адаптированной 

при необходимости для обучения указанных обучающихся.  

Организация обучения, текущей и промежуточной аттестации студентов-инвалидов и 

студентов с ОВЗ осуществляется с учетом особенностей психофизического развития, 

индивидуальных возможностей и состояния здоровья таких обучающихся.  

Исходя из психофизического развития и состояния здоровья студентов-инвалидов и 

студентов с ОВЗ, организуются занятия совместно с другими обучающимися в общих группах, 

используя социально-активные и рефлексивные методы обучения создания комфортного 

психологического климата в студенческой группе или, при соответствующем заявлении такого 

обучающегося, по индивидуальной программе, которая является модифицированным вариантом 

основной рабочей программы дисциплины. При этом содержание программы дисциплины не 

изменяется. Изменяются, как правило, формы обучения и контроля знаний, образовательные 

технологии и дидактические материалы. 

Обучение студентов-инвалидов и студентов с ОВЗ также может осуществляться 

индивидуально и/или с применением дистанционных технологий. 

Дистанционное обучение обеспечивает возможность коммуникаций с преподавателем, а 

также с другими обучаемыми посредством вебинаров (например, с использованием программы 

Skype), что способствует сплочению группы, направляет учебную группу на совместную работу, 

обсуждение, принятие группового решения. 

В учебном процессе для повышения уровня восприятия и переработки учебной 

информации студентов-инвалидов и студентов с ОВЗ применяются мультимедийные и 

специализированные технические средства приема-передачи учебной информации в доступных 

формах для студентов с различными нарушениями, обеспечивается выпуск альтернативных 
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форматов печатных материалов (крупный шрифт), электронных образовательных ресурсов в 

формах, адаптированных к ограничениям здоровья обучающихся, наличие необходимого 

материально-технического оснащения. 

Подбор и разработка учебных материалов производится преподавателем с учетом того, 

чтобы студенты с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения 

– аудиально (например, с использованием программ-синтезаторов речи). 

Для осуществления процедур текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации обучающихся инвалидов и лиц с ОВЗ фонд оценочных средств по дисциплине, 

позволяющий оценить достижение ими результатов обучения и уровень сформированности 

компетенций, предусмотренных учебным планом и рабочей программой дисциплины, 

адаптируется для обучающихся инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья с 

учетом индивидуальных психофизиологических особенностей (устно, письменно на бумаге, 

письменно на компьютере, в форме тестирования и т.п.). При необходимости обучающимся 

предоставляется дополнительное время для подготовки ответа при прохождении аттестации. 
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АННОТАЦИЯ 

 РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 
Разработка и реализация управленческих решений в государственной и муниципальной сфере 

Дисциплина относится к обязательной части учебного плана 

Очная форма обучения 

 

Общая 
трудоемкость 

6 ЗЕТ / 216 

Цель изучения 
дисциплины 

Целью освоения дисциплины является формирование теоретических знаний 

и практических навыков о современных технологиях, процедурах и методах 

разработки управленческих решений, а также овладение практическими 

навыками применения полученных знаний в профессиональной 

деятельности.   

Содержание 
дисциплины  

Тема 1. Значение, сущность и функции управленческих решений 

Тема 2. Основы разработки и принятия управленческих решений  

Тема 3. Целевая ориентация управленческих решений  

Тема 4. Анализ внешней среды и внутренней среды в процессе разработки 

управленческих решений 

Тема 5. Социально-психологические аспекты разработки и реализации 

управленческих решений  

Тема 6. Применение механизма интуиции для разработки управленческих 

решений  

Тема 7. Технология разработки управленческих решений.  

Тема 8. Моделирование процесса разработки управленческих решения.  

Тема 9. Организация процесса разработки управленческого решения 

Тема 10. Условия неопределенности и риска при принятии управленческих 

решений 

Тема 11. Риск и его разновидности. Анализ и оценка последствий риска  

Тема 12. Управленческие решения и ответственность 

Тема 13. Методы диагностики проблемы  

Тема 14. Методы генерирования альтернатив  

Тема 15. Аналитические методы принятия решений 

Тема 16. Экспертные методы оценки 

Тема 17. Контроль выполнения управленческих решений  

Тема 18. Оценка эффективности и качества управленческих решений  

Формируемые 
компетенции 

(коды) 

ОПК-2 

Коды и 

наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

ОПК-2.1 Участвует в разработке и реализации управленческих 

решений, применяет меры регулирующего воздействия, в том числе 

контрольнонадзорные функции 

ОПК-2.2 Участвует в разработке и реализации государственных и 

муниципальных программ на основе анализа социально-экономических 

процессов 

ОПК-2.3 Выявляет, регистрирует, анализирует и классифицирует риски 

и разрабатывает комплекс мероприятий по их минимизации 

Дисциплины, 

участвующие в 

формировании 

компетенции 

Политология 

Исследование социально-экономических и политических процессов 

Контрольно-надзорная деятельность органов государственной власти 

Управление государственными и муниципальными целевыми программами 

Образовательные 

технологии 
Лекции, практические занятия, самостоятельная работа 

Форма 

промежуточной 

аттестации  
Зачет, Зачет с оценкой 
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