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ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ ОПОП ВО 3++ 

Основная профессиональная образовательная программа подготовки магистров по 

направлению 43.04.01 «Сервис» переутверждена на 2020-2021 учебный год протокол № 1 

заседания кафедры сервиса и индустрии питания от «01» сентября 2020 г. с 

изменениями/дополнениями: 

5.2. Требования к материально-техническому и учебно-методическому 
обеспечению образовательного процесса при реализации ОПОП ВО 3++. 

5.4. Требования к применяемым механизмам оценки качества образовательной 
деятельности и подготовки обучающихся по ОПОП Во 3++.  

И.о. заведующего кафедрой СИП  О.А. Удотова 

Основная профессиональная образовательная программа подготовки магистров по

направлению 43.04.01 «Сервис» переутверждена на 2021-2022 учебный год протокол № 1

заседания кафедры сервиса и индустрии питания от «31» августа 2021 г. без изменений. 

Заведующий кафедрой  О.А. Удотова 

Основная профессиональная образовательная программа подготовки магистров по 

направлению 43.04.01 Сервис магистерская программа «Технологии и организация 

инженерного сервиса» переутверждена на 2022-2023 учебный год протокол № 12 заседания 

кафедры СИП от «16» июля 2022 г. 

На основании приказа ректора № 254 от 11.03.2022, распоряжения ректора № 243-р, 

от 06.07.22 г в пункт «3. Требования к результатам освоения ОПОП ВО 3++» ОПОП 

внесены следующие изменения путем добавления: 

- код проф. стандарта, ОТФ проф. стандарта (для ПК); 

- профессиональные компетенции, установленные вузом (ПКУВ) на основе 

профессиональных стандартов, соответствующих профессиональной деятельности 

выпускников считать Профессиональными компетенциями, определенными организацией 

самостоятельно на основе профессиональных стандартов, соответствующих 

профессиональной деятельности выпускников (ПК). 

ПКУВ-1 считать ПК-1; 

ПКУВ-2 считать ПК-2; 

ПКУВ-3 считать ПК-3; 

ПКУВ-4 считать ПК-4; 

ПКУВ-5 считать ПК-5. 

Заведующий кафедрой  О.А. Удотова 



ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ ОПОП ВО 3++ 
 
 

Основная профессиональная образовательная программа подготовки магистров по 

направлению 43.04.01 «Сервис» переутверждена на 2023-2024 учебный год протокол № 9 

заседания кафедры строительства и сервиса от «22» мая 2023 г. без изменений. 

 

Заведующий кафедрой                                                                        Удотова О.А. 

 

 

Основная профессиональная образовательная программа подготовки магистров по 

направлению 43.04.01 «Сервис» переутверждена на 2024-2025 учебный год от «04» марта 

2024 г. без изменений. 

Заведующий кафедрой                                                                        Удотова О.А. 

 

 

Основная профессиональная образовательная программа подготовки магистров по 

направлению 43.04.01 «Сервис» переутверждена на 2025-2026 учебный год, протокол № 7 

от «17» марта 2025 г. без изменений. 

Заведующий кафедрой                                                                        Удотова О.А. 
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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТКА ОПОП ВО 3++
1.1. Направленность (профиль) ОПОП ВО 3++.

Основная  профессиональная  образовательная  программа  бакалавриата

(магистратуры,  специалитета),  реализуемая  ФГБОУ  ВО  «Сочинский  государственный

университет» по направлению подготовки (специальности)  43.04.01 «Сервис»,  профиль

подготовки: «Технологии и организация инженерного сервиса».

1.2. Квалификация присваиваемая выпускникам.

Выпускникам образовательной программы присваивается квалификация – магистр.

(указывается квалификация на основании ФГОС ВО 3++)

1.3. Срок освоения ОПОП ВО 3++.

Срок  получения  образования  по  программе  магистратуры  (вне  зависимости  от

применяемых образовательных технологий):

в очной форме обучения, включая каникулы, предоставляемые после прохождения

государственной итоговой аттестации, составляет 2 года;

при обучении по индивидуальному учебному плану инвалидов и лиц с ОВЗ может

быть  увеличен  по  их  заявлению  не  более  чем  на  полгода  по  сравнению  со  сроком

получения образования, установленным для соответствующей формы обучения.

1.4. Объем ОПОП ВО 3++.

Объем программы магистратуры составляет 120 зачетных единиц (далее - з.е.) вне

зависимости от формы обучения, применяемых образовательных технологий, реализации

программы  магистратуры  с  использованием  сетевой  формы,  реализации  программы

магистратуры по индивидуальному учебному плану.

Объем программы магистратуры, реализуемый за один учебный год, составляет не

более  70  з.е.  вне  зависимости  от  формы  обучения,  применяемых  образовательных

технологий,  реализации  программы  магистратуры  с  использованием  сетевой  формы,

реализации  программы  магистратуры  по  индивидуальному  учебному  плану  (за

исключением ускоренного обучения), а при ускоренном обучении - не более 80 з.е.

1.5 Формы обучения.

Обучение по программе бакалавриата (магистратуры, специалитета), реализуемой

ФГБОУ ВО «Сочинский государственный университет» осуществляется в  очной форме

обучения.

ОПОП ВО 3++ реализуется на государственном языке Российской Федерации. 

При  реализации  ОПОП  возможно  применение  электронного  обучения  и

дистанционных образовательных технологий.

1.6. Структура ОПОП ВО 3++

Структура  программы

(бакалавриата/магистратуры/специалитета)

Объем  программы

(бакалавриата/магистратуры/специалитета

) и ее блоков в з.е.

Блок 1 Дисциплины (модули) 72

Блок 2 Практика 39

Блок 3 Государственная  итоговая

аттестация

9

Объем программы 120

В  рамках  программы  43.04.01  «Сервис», профиль  подготовки:  «Технологии  и
организация инженерного сервиса»



выделяются  обязательная  часть  и  часть,  формируемая  участниками  образовательных

отношений.  Объем  обязательной  части,  без  учета  объема  государственной  итоговой

аттестации, составляет 35 процентов общего объема программы (требование п 2.7 ФГОС

ВО 3++).

1.7. Нормативные документы для разработки ОПОП ВО 3++.

При разработке ОПОП ВО 3++ использовали следующие нормативные документы: 

 Федеральный  закон  от  29.12.2012  №  273-ФЗ  «Об  образовании  в  Российской

Федерации»; 

 Порядок  организации  и  осуществления  образовательной  деятельности  по

образовательным  программам  высшего  образования  –  программам  бакалавриата,

программам  специалитета,  программам  магистратуры  (утв.  приказом  Министерства

образования и науки РФ от 05 апреля 2017 № 301);

–  Федеральный  государственный  образовательный  стандарт  высшего

профессионального  образования  (ФГОС ВО 3++) по направлению подготовки  43.04.01
«Сервис» (магистратуры),  утвержденный приказом Министерства образования и науки

Российской Федерации от «_08_»_июня__2017 г. №518 

–  Примерная  основная  образовательная  программа  (по  данному  направлению

подготовки) при наличии в реестре ПООП.

– Профессиональный стандарт «Специалист по управлению жилищным фондом»,

утвержденный  приказом  Министерства  труда  и  социальной  защиты  Российской

Федерации  от  11  апреля  2014  г.  №  233н  (зарегистрирован  Министерством  юстиции

Российской  Федерации  3  июля  2014  г.,  регистрационный  №  32945),  с  изменениями,

внесенными приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации

от  12  декабря  2016  г.  №  727н  (зарегистрирован  Министерством  юстиции  Российской

Федерации 13 января 2017 г., регистрационный № 45230)

– Нормативно-методические документы Минобрнауки России

– Устав федерального государственного бюджетного образовательного учреждения

высшего профессионального образования «Сочинский государственный университет»;

– Локальные нормативные акты Сочинского Государственного университета.

2. ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ  ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ВЫПУСКНИКА

2.1. Области (сферы) профессиональной деятельности выпускника 

16  Строительство  и  жилищно-коммунальное  хозяйство  (в  сфере  управления

государственным, муниципальным и частным жилищным фондами);

2.2. Типы задач и задачи профессиональной деятельности выпускника

В рамках  освоения  программы магистратуры  выпускники  могут  готовиться  к

решению задач профессиональной деятельности следующих типов:

проектный; 
технологический; 
научно-исследовательский; 
Выпускник, освоивший программу магистратуры, в соответствии с видом (видами)

профессиональной  деятельности,  на  который  (которые)  ориентирована  программа

магистратуры, должен быть готов решать следующие профессиональные задачи:

- руководство проектами по разработке документации с применением 
систем компьютерного моделирования и проектирования;
- оптимизация процессов предоставления услуг предприятия
- разрабатывать технологические процессы предоставления услуг;
- оптимизировать выбор материалов, специального оборудования и 
технических средств для осуществления процесса предоставления 
услуг;
- организовывать контроль качества предоставляемых услуг;



- осуществлять исследования и производить анализ конкурентной 
среды; 
- разрабатывать инновационные решения процессов предоставления 
услуг.

2.3. Объекты (области знаний) профессиональной деятельности выпускника

- организации, занимающиеся предоставлением услуг по сервисному 
сопровождению объектов;
– сервисные системы, включающие разработку и проектирование 
сервисного сопровождения основных, дополнительных и 
сопутствующих услуг на всех этапах жизненного цикла;
– организации других сфер, в которых необходимо осуществление 
сервисной деятельности;
– технологические процессы предоставления услуг, технологическая 
документация и информационные ресурсы, участвующие в 
осуществлении сервисной деятельности;
– потребители услуг, их запросы, потребности, мотивы и ключевые 
ценности;
– первичные трудовые коллективы;
– педагогические методики преподавания специальных дисциплин в 
сфере сервиса;
– инновационные технологии сервисного сопровождения объектов на 
всех этапах жизненного цикла;
– образовательные организации, занимающиеся подготовкой кадров 
для сферы сервиса.

3. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ОПОП ВО 3++
В результате  освоения  ОПОП ВО 3++ выпускник  должен обладать  следующими

компетенциями: 

Компетенции и индикаторы их достижения

Категория компетенций

(при наличии)

Код и наименование

компетенции

Код и наименование

индикатора достижения

компетенции

Универсальные компетенции
Системное и критическое 

мышление

УК-1. Способен 

осуществлять 

критический анализ 

проблемных 

ситуаций на основе 

системного подхода, 

вырабатывать 

стратегию действий

УК-1.1. Анализирует 

проблемную ситуацию как 

систему, выявляя ее 

составляющие и связи между 

ними

УК-1.2. Определяет пробелы в 

информации, необходимой для 

решения проблемной ситуации,

и проектирует процессы по их 

устранению;

УК-1.3. Разрабатывает и 

содержательно аргументирует 

стратегию решения 

проблемной ситуации на 

основе системного и 

междисциплинарного подходов



Компетенции и индикаторы их достижения

Категория компетенций

(при наличии)

Код и наименование

компетенции

Код и наименование

индикатора достижения

компетенции

Разработка и реализация 

проектов

УК-2. Способен 

управлять проектом 

на всех этапах его 

жизненного цикла

УК - 2.1 формулирует на 

основе поставленной проблемы

проектную задачу и способ ее 

решения через реализацию 

проектного управления

УК - 2.2. Разрабатывает 

концепцию проекта в рамках 

обозначенной проблемы: 

формулирует цель, задачи, 

обосновывает актуальность, 

значимость, ожидаемые 

результаты и возможные сферы

их применения; 

УК - 2.3. Разрабатывает план 

реализации проекта с учетом 

возможных рисков реализации 

и возможностей их устранения, 

планирует необходимые 

ресурсы

УК - 2.4. Осуществляет 

мониторинг хода реализации 

проекта, корректирует 

отклонения, вносит 

дополнительные изменения в 

план реализации проекта, 

уточняет зоны ответственности 

участников проекта. 

Командная работа и 

лидерство

УК-3. Способен 

организовывать и 

руководить работой 

команды, 

вырабатывая 

командную 

стратегию для 

достижения 

поставленной цели

УК - 3.1. Вырабатывает 

стратегию командной работы и 

на ее основе организует отбор 

членов команды для 

достижения поставленной цели;

УК - 3.2. Организует и 

корректирует работу команды, 

в том числе на основе 

коллегиальных решений;

УК - 3.3. Разрешает конфликты

и противоречия при деловом 

общении на основе учета 

интересов всех сторон; создает 

рабочую атмосферу, 

позитивный эмоциональный 

климат в команде



Компетенции и индикаторы их достижения

Категория компетенций

(при наличии)

Код и наименование

компетенции

Код и наименование

индикатора достижения

компетенции

УК - 3.4. Делегирует 

полномочия членам команды и 

распределяет поручения, дает 

обратную связь по результатам,

принимает ответственность за 

общий результат

Коммуникация

УК-4. Способен 

применять 

современные 

коммуникативные 

технологии, в том 

числе на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия

УК - 4.1.  Осуществляет 

академическое и 

профессиональное 

взаимодействие, в том числе на 

иностранном языке

УК - 4.2.  Переводит 

академические и 

профессиональные тексты 

(рефераты, аннотации, обзоры, 

статьи и т.д.) с иностранного 

языка или на иностранный язык

УК - 4.3.  Способен 

выстраивать стратегию 

общения с партнерами, в том 

числе зарубежными в 

соответствии с нормами 

межкультурной коммуникации

Межкультурное 

взаимодействие

УК-5. Способен 

анализировать и 

учитывать 

разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия

УК-5.1. Анализирует

важнейшие  идеологические  и

ценностные  системы,

сформировавшиеся  в  ходе

исторического  развития;

обосновывает  актуальность  их

использования при социальном

и  профессиональном

взаимодействии;; 

УК-5.2. Выстраивает

социальное  профессиональное

взаимодействие  с  учетом

особенностей  основных  форм

научного  и  религиозного

сознания,  деловой  и  общей

культуры  представителей

других  этносов  и  конфессий,

различных социальных групп;

УК-5.3. Обеспечивает создание

недискриминационной  среды

взаимодействия  при

выполнении профессиональных

задач



Компетенции и индикаторы их достижения

Категория компетенций

(при наличии)

Код и наименование

компетенции

Код и наименование

индикатора достижения

компетенции

Самоорганизация и 

саморазвитие (в том 

числе 

здоровьесбережение)

УК-6. Способен 

определять и 

реализовывать 

приоритеты 

собственной 

деятельности и 

способы ее 

совершенствования 

на основе 

самооценки

УК - 6.1. Оценивает свои 

ресурсы и их пределы 

(личностные, ситуативные, 

временные), целесообразно их 

использует. 

УК - 6.2. Определяет 

образовательные потребности и

способы совершенствования 

собственной (в том числе 

профессиональной) 

деятельности на основе 

самооценки

УК - 6.3. Выстраивает гибкую 

профессиональную траекторию

с учетом накопленного опыта 

профессиональной 

деятельности, динамично 

изменяющихся требований 

рынка труда и стратегии 

личного развития

Общепрофессиональные компетенции
Технологии ОПК-1. Способен

формировать

технологическую

концепцию

сервисных

организаций,

организовывать

внедрение

технологических

новаций  и

программного

обеспечения  в  сфере

сервиса

ОПК-1.1. Знает методы 
формирования 
технологической 
концепции
организаций сферы 
сервиса
ОПК-1.2. Определяет меры
по внедрению 
технологических
новаций в деятельность 
организаций сферы 
сервиса
ОПК-1.3. Демонстрирует 
умение работать с 
основными
программными 
продуктами в 
профессиональной сфере

Управление ОПК-2. Способен 

осуществлять 

стратегическое 

ОПК-2.1. Осуществляет 

стратегическое управление 

сервисной деятельностью на 

различных уровнях управления.



Компетенции и индикаторы их достижения

Категория компетенций

(при наличии)

Код и наименование

компетенции

Код и наименование

индикатора достижения

компетенции

управление 

организациями в 

сфере сервиса

ОПК-2.2. Использует основные 

методы и приемы анализа, 

моделирования и стратегического 

планирования сервисной 

деятельности на различных 

уровнях управления.

ОПК-2.3. Осуществляет 

управление процессом 

организационной диагностики и 

организационного проектирования

деятельности предприятий сферы 

услуг и сервисного обслуживания.

ОПК-2.4. Осуществляет 
стратегический контроль
деятельности 
организаций в сфере 
сервиса

Качество ОПК-3. Способен

разрабатывать  и

внедрять  системы

управления

качеством  услуг  в

избранной

профессиональной

сфере

ОПК-3.1. Разрабатывает и 

внедряет системы менеджмента 

качества в соответствии с 

национальными и 

международными стандартами 

качества.

ОПК-3.2. Умеет оценивать 

качество оказания услуг в 

соответствии со стандартами 

деятельности сервисных 

предприятий с учетом мнения 

потребителей и других 

заинтересованных сторон.

Маркетинг ОПК-4. Способен

разрабатывать  и

внедрять

маркетинговые

стратегии  и

программы  в

деятельность

организаций  в  сфере

сервиса

ОПК-4.1. Умеет применять 
технологии 
маркетинговых
исследований рынка в 
сфере сервиса
ОПК-4.2. Формулирует 
основные направления 
работ по разработке 
маркетинговых 
стратегий и программ 
предприятий в сфере 
сервиса
ОПК-4.3. Понимает 
технологии внедрения 
маркетинговых 
стратегий и программ 
организаций, в том числе
с использованием 
возможностей сети 
Интернет



Компетенции и индикаторы их достижения

Категория компетенций

(при наличии)

Код и наименование

компетенции

Код и наименование

индикатора достижения

компетенции

Экономика ОПК-5.  Способен

обеспечивать

обоснование,

разработку  и

внедрение

экономической

стратегии

предприятия,

приоритетных

направлений  его

деятельности и уметь

оценивать

эффективность

управленческих

решений

ОПК-5.1. Умеет определять
основные факторы 
внешней и внутренней 
среды, оказывающие 
влияние на состояние и 
перспективы развития 
организаций в сфере 
сервиса
ОПК-5.2. Обосновывает 
основные направления 
работ по разработке и 
внедрению 
экономической 
стратегии организаций
ОПК-5.3. Умеет оценивать 
экономическую 
эффективность
управленческих решений
по разработке и 
внедрению 
экономической 
стратегии организаций в 
сфере сервиса

Научно-прикладные

исследования
ОПК-6. Способен

планировать  и

применять  подходы,

методы и технологии

научно-прикладных

исследований  в

избранной  сфере

профессиональной

деятельности

ОПК-6.1. Демонстрирует 
навыки планирования 
научно-прикладных 
исследований в сфере 
профессиональной 
деятельности
ОПК-6.2. Умеет применять 
подходы, методы и 
технологии научно-
прикладных 
исследований в сфере 
профессиональной 
деятельности
ОПК-6.3. Представляет 
результаты научно-
прикладных
исследований в сфере 
профессиональной 
деятельности в виде 
научных статей, 
докладов на научных 
конференциях



Компетенции и индикаторы их достижения 

Категория 
компетенций (при 

наличии) 

Код и наименование 
компетенции 

Код и наименование индикатора 
достижения 

компетенции 
научно-прикладных 
исследований в 
избранной сфере 
профессиональной 
деятельности 

исследований в сфере профессиональной 
деятельности 
ОПК-6.3. Умеет представлять результаты 
научно-прикладных исследований в сфере 
профессиональной деятельности в виде 
научных статей, докладов на научных 
конференциях 

Педагогика ОПК-7. Способен 
осуществлять 
педагогическую 
деятельность по 
основным 
профессиональным 
образовательным 
программам и 
дополнительным 
профессиональным 
программам 

ОПК-7.1. Осуществляет педагогическую 
деятельность по основным образовательным 
программам бакалавриата и 
дополнительным профессиональным 
программам, ориентированным на 
подготовку кадров для сферы услуг и 
сервисного обслуживания 
ОПК-7.2. Выбирает формы и методы 
подготовки к проведению занятий по 
основным профессиональным 
образовательным программам и 
дополнительным профессиональным 
программам 
ОПК-7.3. Умеет планировать результаты 
обучения, проводить промежуточный и 
итоговый контроль знаний обучающихся 

Профессиональные компетенции (ПКУВ) 

16.009-Специалист 
по управлению 
жилищным фондом  
ОТФ: Руководство 
по управлению 
государственным, 
муниципальным и 
частным жилищным 
фондом 

ПКУВ-1  Способен 
оценивать 
эффективность 
управленческих 
решений по выбору 
концепции, 
разработке и плана 
реализации стратегии 
развития 
предприятий cферы 
услуг 

ПКУВ - 1.1.  Умеет проводить оценку 
эффективности управленческих решений 
по стратегическим направлениям 
деятельности предприятий cферы услуг. 
ПКУВ - 1.2.  Умеет формировать план 
реализации стратегии сервисного 
предприятия с использованием 
программно-целевого подхода 
 

16.009-Специалист 
по управлению 
жилищным фондом  
ОТФ: Руководство 
по управлению 
государственным, 
муниципальным и 
частным жилищным 
фондом 

ПКУВ -2  Способен 
разрабатывать 
проекты по 
внедрению 
организационно-
управленческих 
инноваций на 
сервисных 
предприятиях 

ПКУВ - 2.1  Умеет осуществлять анализ 
практики применения организационно-
управленческих инноваций на сервисных 
предприятиях. 
ПКУВ - 2.2  Понимает и обосновывает 
перед собственниками бизнеса виды 
работ по разработке и реализации 
проектов по внедрению организационно-
управленческих инноваций на сервисных 
предприятиях. 
ПКУВ - 2.3  Умеет проводить оценку 
экономической эффективности проектов 
по внедрению организационно-
управленческих инноваций на сервисных 
предприятиях. 



 
  

Компетенции и индикаторы их достижения 

Категория 
компетенций (при 

наличии) 

Код и наименование 
компетенции 

Код и наименование индикатора 
достижения 

компетенции 

16.009-Специалист 
по управлению 
жилищным фондом  
ОТФ: Руководство 
по управлению 
государственным, 
муниципальным и 
частным жилищным 
фондом 

ПКУВ -3  Способен 
разрабатывать 
маркетинговые 
концепции 
предприятий сферы 
услуг и 
реализовывать их с 
использованием 
информационно-
коммуникационных 
средств 

ПКУВ - 3.1  Обосновывает 
маркетинговую концепцию предприятия 
сервиса с использованием современных 
информационно-коммуникативных 
технологий 
 
ПКУВ - 3.2  Умеет разрабатывать 
стратегический план реализации 
маркетинговой концепции предприятий 
сферы услуг и сервисного обслуживания 
 

ПКУВ - 3.3  Умеет использовать 
современные информационно-
коммуникационные средства для 
реализации маркетинговых концепций 
предприятий сферы услуг  

16.009-Специалист 
по управлению 
жилищным фондом  
ОТФ: Руководство 
по управлению 
государственным, 
муниципальным и 
частным жилищным 
фондом 

ПКУВ -4  Способен 
осуществлять 
научно-
аналитическое 
обоснование выбора 
организационно-
управленческих 
инноваций для их 
применения на 
предприятиях сферы 
услуг и сервисного 
обслуживания 

ПКУВ - 4.1  Осуществляет научно-
аналитическое обоснование выбора 
организационно-управленческих 
инноваций для их применения на 
предприятиях сферы услуг. 
 
ПКУВ - 4.2  Умеет применять научные 
методы исследования при проведении 
экспертизы организационно-
управленческих инноваций, 
планируемых к применению на 
предприятиях сферы услуг. 
ПКУВ - 4.3 Осуществляет эффективный 
информационный поиск в глобальных 
информационных сетях, на порталах и 
стендах международных выставок 

16.009-Специалист 
по управлению 
жилищным фондом  
ОТФ: Руководство 
по управлению 
государственным, 
муниципальным и 
частным жилищным 
фондом 

ПКУВ-5. Способен 
применять 
дистанционные 
технологии 
повышения 
квалификации 
персонала 
предприятий сферы 
услуг и сервисной 
деятельности 

ПКУВ-5.1. Демонстрирует навыки 
проведения анализа дистанционных 
технологий повышения квалификации 
персонала. 

ПКУВ 5.2. Демонстрирует умение 
проводить анализ материально-
технических ресурсов, необходимых для 
организации повышения квалификации 
персонала предприятий сферы услуг за 
счет использования дистанционных 
технологий 



4.  ДОКУМЕНТЫ,  РЕГЛАМЕНТИРУЮЩИЕ  СОДЕРЖАНИЕ  И

ОРГАНИЗАЦИЮ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПРИ РЕАЛИЗАЦИИ

ОПОП ВО 3++
Содержание и организация образовательного процесса регламентируются учебным

планом,  рабочими  программами  дисциплин,  ФОС,  программами практик,  программой

государственной итоговой аттестации

4.1. Учебный план.

Учебный план разработан и утверждён в соответствии с требованиями к условиям

реализации ОПОП ВО 3++, сформулированными во ФГОС ВО 3++. 

4.2. Рабочие программы дисциплин (модулей).

Рабочие  программы  дисциплин  разрабатываются   на  основании  утвержденного

учебного  плана  и  в  соответствии  требованиями  Положения  о  рабочей  программе

дисциплины. 

4.3. Программы учебной, производственной и преддипломной практик.

При реализации ОПОП ВО 3++ предусматриваются следующие виды практик: 

учебные практики:

Ознакомительная - 1 курс, 2 семестр продолжительность составляет 2 недели, что

соответствует 3 ЗЕ.  Целью учебной ознакомительной практики является  расширение и

закрепление  теоретических  знаний  обучающихся  через  получение  первичных

профессиональных  навыков,  ознакомление  обучающихся  с  характером  и  спецификой

будущей  деятельности  и  определяется  учебным  планом. Знания,  умения  и  навыки,

приобретенные  при  прохождении  ознакомительной  практики,  необходимы  в  процессе

дальнейшего  теоретического  обучения,  а  также  при  прохождении  производственной

практики и работе над выпускной квалификационной работой. 

Научно-исследовательская  работа (НИР).  Общая трудоемкость  –  15  зачетных

единиц. 1 и 2 курс, 1,2,3 семестр.

Целью  практики  НИР  магистранта  является  формирование  у  студента

компетенций,  необходимых  для  разработки  оригинальных  научных  предложений  и

научных  идей  для  подготовки  ВКР,  а  также  развитие  способности  самостоятельного

осуществления  научно-исследовательской  работы  и  практического  участия  в  научно-

исследовательской работе коллективов исследователей,  связанной с решением сложных

профессиональных  задач  в  современных  условиях  развития  туристского  рынка  на

региональном и муниципальном уровнях.

производственные практики:

проектно-технологическая практика; Проводится на 2 курсе в 4 семестре. Общая

трудоемкость – 12 зачетных единиц. 

Целью  производственной  технологической  практики  является  закрепление

теоретического  материала  и  приобретение  практического  опыта  в  организации

деятельности сервисных предприятий различных организационно-правовых форм и видов

собственности.

Способ проведения практики – стационарная; выездная. 

Студенты  проходят  технологическую  практику  в  государственных,

муниципальных,  общественных,  коммерческих  и  некоммерческих

организациях/учреждениях,  осуществляющих  сервисную  деятельность,  а  также  в

университете на основании договоров об организации практики.

Практика  проводится  в  соответствии  с  утвержденным  учебным  планом,

утвержденной программой производственной практики,  в соответствии с утвержденной

индивидуальной программой (планом),  дневником практики,  составленными студентом

совместно с руководителем практики.



преддипломная  практика;  Проводится  на  2  курсе  в  4  семестре. Общая

трудоемкость – 9 зачетных единиц. 

Преддипломная  практика  проводится  для  выполнения  выпускной

квалификационной работы.

Рекомендуется использовать распределенную форму организации практик. 

4.4. Программа государственной итоговой аттестации.

Государственная итоговая аттестация согласно учебному плану и ОПОП ВО 3++

включает:

-  подготовку  к  сдаче и  сдачу государственного  экзамена  (если государственный

экзамен включен в состав государственной итоговой аттестации);

- выполнение и защиту выпускной квалификационной работы.

В  программе  государственной  итоговой  аттестации  содержится  подробное

описание  итоговых  испытаний  порядок  их  проведения,  перечень  компетенций

проверяемых в  ходе  проведения  испытания,  контрольно  экзаменационные  материалы,

критерии  формирования  оценок,  описывается  структура  ВКР,  примерная  тематика,

порядок подготовки ВКР и защиты.

4.5 Фонды оценочных средств.

В соответствии с требованиями ФГОС ВО 3++, для аттестации обучающихся на

соответствие  их  учебных  достижений  требованиям  образовательной  программы

создаются фонды оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости,

промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплинам  (модулям),  практике  и

государственной  итоговой  аттестации  выпускников.  ФОС являются  составной  частью

нормативно-методического  обеспечения  системы  оценки  качества  освоения

образовательной  программы,  рабочих  программ  дисциплин  ,  программ  практик  и

программ государственной итоговой аттестации.

5. ТРЕБОВАНИЯ К УСЛОВИЯМ РЕАЛИЗАЦИИ ОПОП ВО 3++
Данный  раздел  формируется,  с  учетом  ПООП  и  исходя  из  удовлетворения

требований  к  условиям  реализации  ОПОП  ВО  3++,  определяемых  ФГОС ВО  3++  по

соответствующему направлению подготовки (специальности). В разделе приводятся:

Общесистемные требования к реализации ОПОП ВО 3++;

Требования  к  материально-техническому  и  учебно-методическому  обеспечению

программы;

Требования к кадровым условиям реализации программы;

Требования  к  применяемым  механизмам  оценки  качества  образовательной

деятельности и подготовки обучающихся по программе.

5.1. Общесистемные требования к реализации ОПОП ВО 3++.

Университет располагает  на праве собственности или ином законном основании

материально-техническим обеспечением образовательной деятельности (помещениями и

оборудованием) для реализации ОПОП ВО 3++ в соответствии с учебным планом.

Каждый  обучающийся  в  течение  всего  периода  обучения  обеспечен

индивидуальным  неограниченным  доступом  к  электронной  информационно-

образовательной  среде  университета  из  любой  точки,  в  которой  имеется  доступ  к

информационно-телекоммуникационной  сети  «Интернет»,  как  на  территории

университета, так и вне ее. 

Электронная информационно-образовательная среда университета обеспечивает:

доступ  к  учебным планам,  рабочим программам дисциплин  (модулей),  практик,

электронным учебным изданиям и электронным образовательным ресурсам, указанным в

рабочих программах дисциплин (модулей), практик;



 формирование электронного портфолио обучающегося, в том числе сохранение его 
работ и оценок за эти работы.



В случае реализации ОПОП ВО 3++ с применением электронного обучения, 
дистанционных образовательных технологий электронная информационно-
образовательная среда университета дополнительно обеспечивает: 

 
 фиксацию хода образовательного процесса, результатов промежуточной 

аттестации и результатов освоения ОПОП ВО 3++;


 проведение учебных занятий, процедур оценки результатов обучения, реализация 
которых предусмотрена с применением электронного обучения, дистанционных 
образовательных технологий;



 взаимодействие между участниками образовательного процесса, в том числе 
синхронное и (или) асинхронное взаимодействия посредством сети «Интернет».



Функционирование электронной информационно-образовательной среды 
обеспечивается соответствующими средствами информационно-коммуникационных 
технологий и квалификацией работников, ее использующих и поддерживающих. 
Функционирование электронной информационно-образовательной среды соответствует 
законодательству Российской Федерации.



При реализации программы магистратуры в сетевой форме требования к 
реализации ОПОП ВО 3++ обеспечиваются совокупностью ресурсов материально-
технического и учебно-методического обеспечения, предоставляемого организациями, 
участвующими в реализации программы в сетевой форме.



5.2. Требования к материально-техническому и учебно-методическому обеспечению 
образовательного процесса при реализации ОПОП ВО 3++:



Помещения для проведения учебных занятий представляют собой учебные 
аудитории, оснащенные оборудованием и техническими средствами обучения, состав 
которых определяется в рабочих программах дисциплин (модулей).



Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной 
техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в 
электронную информационно-образовательную среду Организации.



Университет обеспечен необходимым комплектом лицензионного и свободно 
распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства 
(состав которого определяется в рабочих программах дисциплин (модулей) и обновляется 
при необходимости).



При использовании в образовательном процессе печатных изданий 
библиотечный фонд укомплектован печатными изданиями из расчета не менее 0,25 
экземпляра каждого из изданий, указанных в рабочих программах дисциплин (модулей), 
практик, на одного обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих 
соответствующую дисциплину (модуль), проходящих соответствующую практику.



Обучающимся обеспечен доступ (удаленный доступ), в том числе в случае 
применения электронного обучения, дистанционных образовательных технологий, к 
современным профессиональным базам данных и информационным справочным 
системам, состав которых определяется в рабочих программах дисциплин (модулей) и 
обновляется (при необходимости).



Обучающиеся из числа инвалидов и лиц с ОВЗ обеспечены печатными и (или) 
электронными образовательными ресурсами в формах, адаптированных к ограничениям 
их здоровья. 

При организации занятий, текущей и промежуточной аттестации с применением 
электронного обучения и дистанционных образовательных технологий используются 
различные электронные образовательные ресурсы и онлайн сервисы, в том числе: Skype, 
Zoom, Big Blue Button, Moodle, WhatsApp. 

 

5.3. Требования к кадровым условиям реализации ОПОП ВО 3++.


Реализация образовательной программы обеспечивается педагогическими 
работниками Организации, а также лицами, привлекаемыми к реализации ОПОП ВО 3++ 
на иных условиях.



Квалификация педагогических работников университета отвечает 
квалификационным требованиям, указанным в квалификационных справочниках, и (или) 
профессиональных стандартах (при наличии). 

 
Численность педагогических работников университета, участвующих в реализации 

ОПОП ВО 3++, и лиц, привлекаемых к реализации программы бакалавриата на иных 
условиях (исходя из количества замещаемых ставок, приведенного к целочисленным 
значениям), осуществляющих научную, учебно-методическую и (или) практическую 
работу, соответствующую профилю преподаваемой дисциплины (модуля) соответствует 
ФГОС ВО 3++. 

 
Численность педагогических работников университета, участвующих в реализации 

ОПОП ВО 3++, и лиц, привлекаемых к реализации образовательной программы на иных 
условиях (исходя из количества замещаемых ставок, приведенного к целочисленным 
значениям), являющихся руководителями и (или) работниками иных организаций, 
осуществляющими трудовую деятельность в профессиональной сфере, соответствующей 
профессиональной деятельности, к которой готовятся выпускники (иметь стаж работы в 
данной профессиональной сфере не менее 3 лет) соответствует ФГОС ВО 3++. 

 
Численность педагогических работников организации и лиц, привлекаемых к 

образовательной деятельности университета на иных условиях (исходя из количества 
замещаемых ставок, приведенного к целочисленным значениям), имеющих ученую 
степень (в том числе ученую степень, полученную в иностранном государстве и 
признаваемую в Российской Федерации) и (или) ученое звание (в том числе ученое 
звание, полученное в иностранном государстве и признаваемое в Российской Федерации) 
соответствует ФГОС ВО 3++. 

 
Реализация программы магистратуры обеспечивается руководящими и научно-

педагогическими работниками организации, а также лицами, привлекаемыми к 
реализации программы магистратуры на условиях гражданско-правового договора. 

 
Руководители научно-исследовательской деятельности и магистерских работ 

регулярно ведут самостоятельные исследовательские, имеют публикации в отечественных 
 

и зарубежных реферируемых научных журналах, трудах национальных и международных 
конференций. 

 

5.4. Требования к применяемым механизмам оценки качества образовательной 
деятельности и подготовки обучающихся по ОПОП ВО 3++ 

 

Качество образовательной деятельности и подготовки обучающихся определяется в 

рамках системы внутренней оценки, а также системы внешней оценки, в которой 

университет принимает участие на добровольной основе. 
 

 В целях совершенствования образовательных программ университет при проведении 
регулярной внутренней оценки качества образовательной деятельности и подготовки 
обучающихся по образовательным программ привлекает работодателей и (или) их 
объединения, иных юридических и (или) физических лиц, включая педагогических 
работников университета.



 В рамках внутренней системы оценки качества образовательной деятельности по 
образовательным программам обучающимся предоставляется возможность оценивания 
условий, содержания, организации и качества образовательного процесса в целом, 
отдельных дисциплин (модулей) и практик, отдельных преподавателей.



 Внешняя оценка качества образовательной деятельности по образовательным программ в 
рамках процедуры государственной аккредитации осуществляется с целью подтверждения 
соответствия образовательной деятельности по образовательным программ требованиям 
ФГОС ВО 3++ с учетом соответствующей ПООП ВО 3++.



 Внешняя оценка качества образовательной деятельности и подготовки обучающихся по 
образовательным программ может осуществляться в рамках профессионально-



общественной аккредитации, проводимой работодателями, их объединениями, а также 
уполномоченными ими организациями, в том числе иностранными организациями, либо 
авторизованными национальными профессионально-общественными организациями, 
входящими в международные структуры, с целью признания качества и уровня 
подготовки выпускников, отвечающими требованиям профессиональных стандартов (при 
наличии), требованиям рынка труда к специалистам соответствующего профиля. 
 

Проведение всех видов занятий (лекционные, практические, лабораторные и т.д.) 
при преподавании дисциплины, проведение консультаций, промежуточная и текущая 
аттестация возможна с применения электронного обучения и дистанционных 
образовательных технологий. 

Для дисциплин, находящихся в списке ФЭПО промежуточная аттестация может 

быть выставлена студенту по результатам текущей аттестации и (или) по результатам 

федерального интернет тестирования (ФЭПО, интернет тренажеры). 
 

 

6. ОРГАНИЗАЦИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ДЛЯ 
ОБУЧЕНИЯ ИНВАЛИДОВ И ЛИЦ С ОРГАНИЧЕННЫМИ 
ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ  

Информация об организации образовательного процесса для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья отражается в адаптированной основной 
профессиональной образовательной программе, разрабатываемой с учетом специальных 
условий обучения студентов с ограниченными возможностями здоровья. 


